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Opvang is door het Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap erkend als dienst voor pleegzorg, met als 
hoofdopdracht het begeleiden van plaatsingen van minderjarigen in een pleeggezin. 
Wanneer ouders tijdelijk niet garant kunnen staan voor de opvoeding van hun kinderen wordt in bepaalde 
omstandigheden geopteerd voor een plaatsing van een kind in een ander gezin, een pleeggezin. 
Opvang staat in voor de werving en de selectie van kandidaat-pleeggezinnen, voor het opstarten, het ondersteunen 
en het afronden van de plaatsing. 

De vzw Opvang heeft een dubbele erkenning, met name een erkenning in het kader van de Bijzondere Jeugdbijstand 
en een erkenning als dienst voor Gezinsondersteunende Pleegzorg. De eerste erkenning laat ons toe minderjarigen, 
die in een problematische opvoedingssituatie opgroeien of die een als misdrijf omschreven feit gepleegd hebben, in 
een pleeggezin te plaatsen en te begeleiden. Ook de pleeggezinnen worden door ons begeleid.
Dankzij onze erkenning als dienst voor Gezinsondersteunende Pleegzorg kunnen wij kinderen ook preventief 
in pleeggezinnen plaatsen en begeleiden. Wij hopen op die manier te voorkomen dat opvoedingssituaties echt 
problematisch worden.
Beide erkenningen laten ons toe kinderen te plaatsen in gezinnen die voorheen geen contact hadden met het 
pleegkind of zijn gezin van herkomst, zgn. bestandsgezinnen.
Zij bieden ons ook de mogelijkheid dit te doen in gezinnen die het pleegkind en zijn of haar ouders voorheen reeds 
kenden (familie, vrienden, kennissen,…). Wij noemen dit netwerkplaatsingen.

Opvang vzw blijft een groeiende organisatie, niet enkel in omvang, maar ook in verscheidenheid. Daardoor volstaan 
de toegekende subsidies vaak niet om extra inspanningen voor onze pleegkinderen te leveren (vb. uitstappen, 
ondersteuning van de werking…). 
Uw gift is dus steeds van harte welkom. Voor bedragen vanaf 40 euro per jaar, ontvangt u een • scaal attest. Bij uw 
storting op rekeningnummer 001-1162981-27 dient u wel ‘GIFT’ te vermelden als mededeling.
Ook non-pro• t-duo-legaten of legaten onder last behoren tot de mogelijkheden.
Voor meer uitleg over dergelijke legaten kan u steeds contact opnemen met: 

     Opvang hoofdzetel 
     Blaisantvest 105 te 9000 Gent
     Tel: 09/245 27 26
     Email: hoofdzetel@opvang.be
 

Heeft u interesse om als pleegouder met Opvang samen te werken, kent u mensen die daar belangstelling voor 
hebben of wilt u gewoon meer informatie over onze werking, contacteer ons gerust via ons (gratis) telefoonnummer 
0800-30181. U wordt rechtstreeks verbonden met de afdeling van Opvang in uw buurt. Opvang heeft namelijk 
afdelingen en antennes in alle Vlaamse provincies.

Meer informatie vindt u op onze website:

     www.opvang.be
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O p v a n g   v z w :  
             een  vrijzinnig  humanistische  vereniging

A ls vrijzinnige vereniging staan we voor volledige 
onafhankelijkheid van gelijk welke godsdienst of 

kerk. Zelf zijn we niet gelovig maar we kunnen heel 
goed begrijpen dat andere mensen dat wel zijn en we 
respecteren ze hierin.

Voor humanisten, dus ook voor ons, heeft elke mens 
en zeker elk kind zijn waarde. Ook als we verschillen 
van opvattingen of het niet eens zijn met elkaar.

We merken dat in onze samenleving veel mensen 
naast elkaar heen leven, min of meer onverschillig voor 
wat er met een ander gebeurt. Elke mens - hoe hij ook 
leeft, waar hij ook vandaan komt - heeft nochtans recht 
op hulp of steun, als hij in grote moeilijkheden terecht 
komt.

We geloven in mensen, ook als ze zich vergissen, 
mislukken, ontsporen, elkaar pijn of geweld aandoen. 
Hen helpen om aan hun leven meer kwaliteit te geven 
is voor ons een uitdaging. 

Levenskwaliteit is, naast gezondheid, comfort en bezit, 
voor ons ook een gezond gevoel van eigenwaarde, 
de grootst mogelijke vrijheid van denken en handelen, 
door anderen aanvaard en gewaardeerd worden, 
kunnen genieten, aan anderen kunnen geven.

Dat komt allemaal in ’t gedrang voor kinderen en 
jongeren die zich niet in gunstige omstandigheden 
kunnen ontwikkelen.

Voor velen onder hen, kan een goed begeleid verblijf 
bij pleegouders een uitkomst zijn. Dáárvoor werd 
OPVANG bijna dertig jaar geleden opgericht.

Al het vorige inspireert ons om veel belang te hechten 
aan de volgende opvoedingsprincipes:

· aanleren van gepast gedrag en vermijden van het 
bestraffen van ongepast gedrag

· zelf het goede voorbeeld geven
· zelf weten waarom men doet wat men doet en 

kinderen uitleggen wat ze al kunnen begrijpen
· kinderen en jongeren waarderen en belonen voor 

wat ze goed doen en voor wat ze leren
· rekening houden met gevoelens van kinderen en 

jongeren
· geleidelijk vrijheid geven, kinderen en jongeren hun 

eigen keuzes laten uitvoeren en hen leren daar 
verantwoordelijkheid aan te koppelen

We slagen er zelf ook niet altijd in om volgens onze 
principes te reageren: ook wij kunnen boos, moe 
of terneergedrukt worden. Wij zijn niet perfect en 
verwachten dat ook niet van anderen.

Een opvoeding waarbij dwang, straf, of een kind 
zich schuldig laten voelen, centraal staan, is voor 
ons onaanvaardbaar. Ook niet met het excuus 
dat pleegkinderen zich soms ongepast en storend 
gedragen.

Het zijn dikwijls de levensomstandigheden van ouders 
die ervoor zorgen dat ze hun opvoedende taak niet 
goed kunnen uitvoeren. Zij kunnen daar best zelf over 
oordelen, onze pleegouders en wijzelf proberen hen te 
begrijpen.
Onze pleegouders staan open voor contacten met 
de ouders van hun pleegkind. Schadelijke contacten 
proberen we in gunstige zin te beïnvloeden, of te doen 
ophouden als dit niet lukt. Onze pleegouders willen 
het ouderschap delen met eigen ouders. Ze willen hen 
ondersteunen bij het terug opnemen van hun ouderrol 
(als dat kan). De band tussen een pleegkind en een 
pleeggezin, mag niet verhinderen dat een pleegkind 
van zijn eigen ouders blijft houden en dat ook mag 
uiten.

Iedereen heeft het recht op een eigen vrije 
meningsvorming en een eigen levensovertuiging. 
Pleegkinderen ook!
Voor beslissingen, zoals de keuze van de school, 
godsdienstlessen of niet, telt de voorkeur van de  
ouders. Ook als deze keuze niet met onze opvattingen 
overeenkomt of met die van de pleegouders. 
De keuze van het pleegkind zelf, zal, naarmate zijn 
leeftijd, meer doorslag geven.

Onze medewerkers streven ernaar open en eerlijk 
te zijn. We bedoelen daarmee: menen wat je zegt 
en zeggen wat je meent, bereid zijn tot luisteren en 
overleggen, zich houden aan gemaakte afspraken.
Wij staan garant voor dezelfde open en eerlijke 
houding bij onze pleegouders. Zo kunnen we in volle 
vertrouwen met elkaar samenwerken.

Op die manier leveren we samen een bescheiden 
bijdrage, om de toekomst van pleegkinderen er beter 
te doen uitzien.

Remi Baekelmans , ere-voorzitter Opvang vzw

5



Opvang vzw . JAARVERSLAG 2010

V o o r w o o r d 

6

Johan Van der Sypt , directeur Opvang vzw

Pleegzorg kende de voorbije jaren in Vlaanderen een 
enorme evolutie. Beleidsengagementen speelden 
hierbij een centrale rol. Belangrijke pijlers waren 
de stimulansen tot samenwerking in het Globaal 
Plan en in het plan Perspectief!, het promoten van 
pleegzorg als eerste te overwegen alternatief voor 
kinderen onder zes jaar en de • nanciering van het 
project pleegoudertraining. De overheid gaf met deze 
stimulansen duidelijk aan in de werkvorm pleegzorg te 
willen investeren.
De diensten voor pleegzorg hebben hun voortrajecten 
(PR, werving, selectie en intake) in de verschillende 
provincies op elkaar afgestemd. De overheid heeft 
op een sluipende manier te kennen gegeven veel 
verder te willen gaan: over fusies werd aanvankelijk 
niet gesproken, in een volgende fase werd dit een 
idee waar iemand eens aan gedacht had, uiteindelijk 
bleek dit de enige structuur waar overheidsambtenaren 
heil in zagen.  Moeten wij hieruit a• eiden dat de 
overlegrondes met vertegenwoordigers  uit diensten 
en koepels niet meer waren dan een doekje voor het 
bloeden? Mogen wij nog hopen dat de overheid haar 
engagement om ook andere samenwerkingsstructuren 
onder de loep te nemen nakomt? Je kunt 
immers niet zomaar tabula rasa maken met een 
bestaande situatie. Deze is gegroeid en heeft een 
meerwaarde. Zij weerspiegelt een dynamiek en een 
verscheidenheid tussen diensten. Niet zoeken hoe 
deze veelzijdigheid binnen een herstructurering 
kan behouden blijven, impliceert een verschraling 
van het pleegzorglandschap. Dit moet ook de kans 
vergroten dat herstructureren meer is dan (verholen) 
besparen. Op dit ogenblik worden wij te vaak 
geconfronteerd met achter managementsterminologie 
verborgen besparingen. Zo worden diensten voor 
pleegzorg “geresponsabiliseerd” inzake Bijzondere 
Kosten (uitzonderlijke (para)medische uitgaven 
die de overheid aan pleeggezinnen terugbetaalt). 
In de praktijk is dit voor de overheid niet meer dan 
een besparingsoperatie inzake personeels- en 
werkingskosten. Pijnlijk is dat de verantwoordelijkheid, 
om aan pleegouders uit te leggen dat bepaalde 
ingrepen voor pleegkinderen niet meer zullen kunnen, 
tenzij zijzelf die kosten op zich nemen, naar de 
diensten wordt doorgeschoven.
Wij voelen ons in Opvang goed gewapend om ook 
binnen een hertekend pleegzorglandschap een rol 
van betekenis te spelen. Wij vertrekken in onze 
werking van een onderbouwd en hoopvol pedagogisch 
concept en mensbeeld. Wij zijn overtuigd van de 
maatschappelijke meerwaarde van beide. Wij zijn • er 
op de cultuur van innovatie (familienetwerkberaad, 
gezinsondersteunende pleegzorg, aanbod aan 

allochtonen, project pleegoudertraining, 
diagnostiek, …) die wij binnen Opvang ontwikkeld 
hebben. Creativiteit heeft ons de voorbije jaren 
geholpen met weinig middelen een grote weerklank te 
vinden (pleegmoeder- en pleegvaderdagen,  “Plezant 
en Ambetant”, 
“Niemand weet dat ik een mens ben”, …). 
Toch vinden wij het essentieel de toekomst grondig 
voor te bereiden.  In vorige jaarverslagen verwezen 
wij reeds naar het proces dat door alle geledingen 
van Opvang gegaan wordt. Daaruit blijkt hoezeer 
medewerkers gehecht zijn aan de eigen organisatie, 
hoeveel belang gehecht wordt aan een cultuur 
van openheid, een cultuur waarbinnen initiatief 
en verantwoordelijkheid nemen gestimuleerd en 
gehonoreerd worden. Hoe de komende structuur 
er ook uitziet, bovenstaande worden voor ons 
strijdpunten bij de concrete uitwerking.
Op 1 april 2011 vieren wij het  dertigjarig 
bestaan van Opvang vzw. Wij kaderen die 
viering in de verscheidenheid van het toekomstig 
pleegzorglandschap. Daarom voorzien wij 
workshops die zowel eigen als externe initiatieven 
weerspiegelen: werken met ouders, cultuursensitief 
werken in pleegzorg, familienetwerkberaad 
en pleegoudertraining. Afsluitend willen wij 
kanttekeningen (laten) maken bij herstructureringen 
binnen pleegzorg en ruimer binnen de sociale sector 
en hoe participanten zich daar actief kunnen op 
verhouden. Wij nodigen u nu reeds uit tot een actieve 
inbreng op dit colloquium.
In dit jaarverslag verneemt u meer over de verdere 
intenties van Opvang vzw voor 2011, uiteraard ook 
over onze realisaties uit 2010. Wij zijn ten zeerste 
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           A.  AANBOD

A1. TOTAAL

Onze kernopdracht als Dienst voor Pleegzorg is het plaatsen en begeleiden van minderjarigen in pleeggezinnen. 
Dit veronderstelt dat we een beroep kunnen doen op gezinnen die bereid zijn om kinderen of jongeren op te vangen. 
Onder het hoofdstuk P.R. activiteiten kan je lezen welke acties Opvang onderneemt om pleegzorg bekend te maken 
en gezinnen te sensibiliseren. 
Om een kind veilig en verantwoord te plaatsen, moeten we het pleeggezin goed kennen. Het spreekt vanzelf dat 
een gezin dat zich wil engageren voor pleegzorg, grondig voorbereid wordt vooraleer we overgaan tot een plaatsing. 
We noemen dit de selectieprocedure. Het gebeurt dat een gezin tijdens dit voorbereidingstraject haar oorspronkelijk 
aanbod wijzigt of zelfs geheel terugtrekt. Besluiten we om samen te werken, dan wordt de selectieprocedure afgerond 
met een samenwerkingsvoorstel tussen het gezin en de dienst. Hierin wordt een welomschreven soort plaatsing 
overeengekomen, het aanbod van het pleeggezin is duidelijk afgebakend.
Vragen tot plaatsing komen grotendeels via een Jeugdrechtbank of Comité voor Bijzondere Jeugdzorg. Dit is het 
geval wanneer er sprake is van een Problematische Opvoedingssituatie (POS). Een klein aandeel van de aanvragen 
gebeurt rechtstreeks, d.w.z. zonder tussenkomst van een Comité voor Bijzondere Jeugdzorg of van een Jeugdrechter. 
Veelal is dat bij lichtere moeilijkheden waarbij een oplossing op korte termijn in het vooruitzicht is. Voor kinderen 
jonger dan 12 jaar kan hier Gezinsondersteunende Pleegzorg (GOP) worden ingeschakeld. 
Bij elke aanmelding gaan we eerst na of pleegzorg wel de juiste hulpverleningsvorm is. Bij het zoeken naar een 
passend gezin wordt rekening gehouden met de noden van de minderjarige, de wensen van de ouders, het aanbod 
van het pleeggezin… Dit proces noemen we matching.

Wat we hierboven beschreven heet het ‘voortraject’. Eens een plaatsing tot stand is gekomen, zal een vaste 
begeleider het verloop ervan opvolgen. Tijdens huisbezoeken wordt de plaatsing besproken, worden knelpunten 
aangehaald, tips gegeven, afspraken gemaakt, adviezen verstrekt, ondersteuning geboden… De begeleider tracht 
hierbij iedereen te betrekken die voor de minderjarige belangrijk is. 

In de provincies Limburg en West-Vlaanderen wordt het voortraject opgenomen binnen een provinciaal 
samenwerkingsverband. Het cijfermateriaal van beide provincies wordt apart vermeld in dit jaarverslag. U vindt dit 
terug in de bijlagen. 

Geen pleegzorg zonder pleeggezinnen. In principe komen heel wat mensen in aanmerking om pleegouder te worden. 
Soms heeft een gezin al een relatie met het kind. Het kan gaan om familie, vrienden, kennissen… Dat noemen we 
familie- of netwerkgezinnen. 
Bestandsgezinnen daarentegen hebben vooraf geen enkele band met het kind of de jongere.

Dit jaar hebben we een samenwerking opgestart met 78 nieuwe pleeggezinnen: 25 nieuwe bestandsgezinnen en 53 
nieuwe netwerkgezinnen. 
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20091 2010 

Zelf afgehaakt vóór 
de selectie

56,8 66,5 72,9 66,8 65,8 57,6 58,1 62,5 65,5 57,2

Zelf afgehaakt 
tijdens de selectie

22,6 15,3 11,1 11,4 15,0 14,7 12,8 7,9 4 6,3

Doorverwezen 1,1 0,8 0,6 0,6 0,4 0,5 3,4 4,6 2,5 10,4

Niet weerhouden 4,7 2,9 5,3 5,4 6,9 7,9 7,3 7,2 8 6,3

Weerhouden 14,8 14,5 10,1 15,8 11,9 19,4 18,4 17,8 20 19,8

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 182 162 134 141 180 191 179 152 154 126

Evolutie in de selectie van de bestandsgezinnen 

A2. BESTANDSGEZINNEN
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De wervingscampagnes hebben ook dit jaar hun effect niet gemist: 149 nieuwe gezinnen namen contact op met 
Opvang in 2010. 

Meestal wil men gewoon informatie krijgen over pleegzorg of over de werking van Opvang. Dan lichten wij dit toe en/
of sturen wij een informatiepakket door. We gaan pas over tot een selectieprocedure wanneer een gezin aangeeft dat 
het overweegt om een pleegkind op te nemen. 
Op 31/12/2009 waren 45 dossiers van kandidaat-pleeggezinnen nog niet volledig afgerond.
In 2010 werden 126 dossiers verwerkt. 
Met 85 gezinnen werd geen selectie opgestart omdat de gezinnen voortijdig afhaakten of omdat wij ze hebben 
doorverwezen. 
Met 41 kandidaat-pleeggezinnen werd een selectieprocedure doorlopen. Er waren 8 gezinnen die tijdens die 
procedure afhaakten en 8 keer besliste Opvang om een gezin niet te weerhouden. Met 25 nieuwe bestandsgezinnen 
sloten wij een samenwerkingsovereenkomst af in 2010. 
De leeftijd van de weerhouden pleegouders varieert tussen 26 en 61 jaar. De grootste groep ligt tussen 30 en 40 jaar 
(52%). Mensen geven verschillende beweegredenen aan om een pleegkind op te vangen, maar bij meer dan de helft 
van de gezinnen is sociale bewogenheid het hoofdmotief. Een op drie gezinnen geeft aan dat zij kansen wil bieden 
aan een kind. 
Op 31/12/2010 waren er nog 14 dossiers waarvan de selectieprocedure nog niet was opgestart, ofwel nog niet was 
afgerond.

De resultaten van de selecties van bestandsgezinnen vindt u in onderstaande tabel. We merken hierbij op dat de 
selectie van de pleeggezinnen in Limburg en in West-Vlaanderen niet langer wordt opgenomen door de lokale 
afdeling van Opvang, maar door het provinciaal samenwerkingsverband.  

Het pleegouderschap is geen licht engagement. Onderstaande tabel geeft duidelijk aan dat toch heel wat gezinnen 
reeds afhaken nog vóór er van selectie sprake is. Het is heel belangrijk dat mensen vooraf duidelijke en correcte 
informatie krijgen over pleegzorg, zodat geen verkeerde verwachtingen ontstaan. Op het eerste zicht lijkt het alsof 
slechts 1/5 van de geïnteresseerde gezinnen uiteindelijk wordt weerhouden als pleeggezin. Dit moet toch enigszins 
gerelativeerd worden. Immers, niet alle gezinnen doorlopen de selectieprocedure. Met het oog op het opstarten 
van de provinciale samenwerkingsverbanden in Antwerpen, Brabant en Oost-Vlaanderen, werden op het eind van 
2010 een aantal kandidaat-pleeggezinnen reeds doorverwezen naar de nieuwe selectieprocedure. Dit verklaart het 
opmerkelijk hoog percentage in deze rubriek. 
Van die gezinnen die - na het verkrijgen van de eerste informatie - toch het traject verderzetten (cf. gele vakken), werd 
meer dan 60% weerhouden. 
Hieronder ziet u de evolutie in de selectie van de bestandsgezinnen van de laatste 10 jaar.

_____________________________________
1In Limburg en in West-Vlaanderen gebeurt de selectie van de bestandsgezinnen door het Provinciaal samenwerkingsverband
Deze cijfers zijn niet opgenomen in deze tabel. 
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A3. NETWERKGEZINNEN

Netwerkgezinnen zijn pleeggezinnen die een kind opvangen dat zij reeds kenden vóór de plaatsing. Vaak gaat het om 
familie, maar ook vrienden, kennissen, buren, leerkrachten e.a. engageren zich als pleeggezin. Ook hier is het de taak 
van een dienst voor pleegzorg om alle betrokkenen grondig voor te bereiden en na te gaan in hoeverre de plaatsing van 
dàt kind in dàt gezin een passende oplossing biedt. 
Met  53 netwerkgezinnen kwam een nieuwe samenwerking tot stand, veelal familie van het pleegkind.  
De leeftijd van de weerhouden netwerkgezinnen varieert tussen 23 en 75 jaar. De grootste groep (52%) is tussen 40 en 
60 jaar. Toch is nog 10% van de netwerkpleegouders ouder dan 60 jaar, dat zijn de grootouders van de pleegkinderen.   

Evolutie van het aantal nieuwe netwerkgezinnen 

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Totaal aantal nieuwe
netwerkgezinnen

49 80 59 72 74 85 72 99 61 53

Uit bovenstaande tabel blijkt een daling van het aantal nieuwe netwerkgezinnen dat werd weerhouden. Sinds 2009 
worden de cijfers uit de afdeling in West-Vlaanderen niet meer opgenomen in deze tabel. 

Evolutie in de selecties van de bestandsgezinnen
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B1. AANMELDINGEN 2010 GESPREID NAAR LEEFTIJD , AANMELDER , VRAAG EN GEVOLG

     B.  AANMELDINGEN
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Leeftijd in jaren onbekend 0 - 2 3 - 5  6 - 8 9 - 11 12 - 14 15 - 17 18 totaal 2

BJB 6 92 64 48 45 72 91 5 423

GOP 4 48 37 25 22 7 4 - 147

Totaal 10 140 101 73 67 79 95 5 570

% 1,8 24,6 17,7 12,8 11,8 13,8 16,7 0,8

Aanmeldingen 2010 gespreid naar leeftijd 

In 2010 kregen we in de provincies Antwerpen, Brabant en Oost-Vlaanderen 570 oproepen tot plaatsing: 275 jongens 
en 276 meisjes. Bij 19 oproepen was het geslacht niet gekend op het moment van de aanvraag. Voor 486 kinderen 
zocht men naar een bestandsgezin, voor 84 minderjarigen werd ons gevraagd de mogelijkheid tot plaatsing binnen 
het eigen netwerk te onderzoeken. 

423 aanmeldingen (74 %) kwamen van de Jeugdrechtbank of van een Comité voor Bijzondere Jeugdzorg. Daarbij 
ging het telkens om een problematische opvoedingssituatie (POS). Dat betekent dat een combinatie van problemen 
de ontplooiingskansen van de minderjarige ernstig in het gedrang brengt. Komt de jeugdrechter tussen, dan gaat het 
om een gedwongen plaatsing. Een plaatsing in opdracht van een Comité voor Bijzondere Jeugdzorg gebeurt met 
vrijwillige medewerking van de betrokkenen.

Soms komen ouders, of hun vertrouwenspersonen, zelf naar Opvang. Ze hebben tijdelijke problemen, waarvoor een 
oplossing op korte termijn in het vooruitzicht is. We noemen dit Gezinsondersteunende Pleegzorg. Deze aanpak kan 
enkel voor jonge kinderen. Voor 147 kinderen zocht men in 2010 een oplossing binnen deze formule.

Binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg zijn enkel plaatsingen mogelijk voor kinderen die jonger zijn dan 12 
jaar, of die nog op de lagere school zitten. Opvallend is dat de vraag voor deze vorm van pleegzorg ook regelmatig 
gesteld wordt voor kinderen die ouder zijn dan 12 jaar. Gezien de regelgeving kunnen we hier slechts in uitzonderlijke 
gevallen op ingaan. Uit de tabel kunnen we verder a• eiden dat binnen deze werkvorm bijna 40 % van de aanvragen 
gebeurt voor kinderen jonger dan 6 jaar. 

Binnen de Bijzondere Jeugdbijstand bedraagt het aantal aanvragen voor kinderen jonger dan 12 jaar 60 %. 
In een kwart van de situaties zoekt men een pleeggezin voor de opvang van jongeren van 15 jaar of ouder.
Oproepen voor jongeren ouder dan 18 jaar, betreffen een verlengde maatregel. Dat betekent dat er reeds een 
maatregel was vóór de jongere 18 jaar was, maar dat de jongere een verlenging van de plaatsing heeft aangevraagd. 
In dat geval wordt het dossier altijd overgeheveld naar het Comité voor Bijzondere Jeugdzorg. Een plaatsing kan 
maximaal verlengd worden tot aan de leeftijd van 20 jaar.  

________________________________
2In Limburg en in West-Vlaanderen worden de aanmeldingen behandeld door het Provinciaal samenwerkingsverband.  Deze cijfers 
zijn niet opgenomen in deze tabel. 
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Aanmelder JRB  CBJ Ouders/
famili e 

jongere  Andere totaal 3 %

BJB 175 156 9 1 82 423 74,2

GOP 1 5 31 0 110 147 25,8

Totaal 176 161 40 1 192 570

% 30,9 28,2 7 0,2 33,7 100

Aanmeldingen 2010 gespreid naar aanmelder 

Aanmeldingen 2010 gespreid naar vraag 

Crisisopvang Korte 
opvang

Langdurige 
opvang

Onderbroken 
opvang

Steun- 
gezinnen

andere totaal 4

BJB 127 15 229 17 - 35 423

GOP 34 54 0 38 4 17 147

Totaal 161 69 229 55 4 52 570

% 28,2 12,1 40,2 9,7 0,7 9,1 100

11

Oproepen komen hoofdzakelijk uit de Bijzondere Jeugdbijstand, dat wil zeggen dat er sprake is van een 
Problematische Opvoedingssituatie. 9 maal vroegen de ouders of de familie om een plaatsing.

Soms neemt een andere dienst rechtstreeks contact op met Opvang met een vraag tot plaatsing. Wanneer het gaat 
om een POS verwijzen wij door naar het Comité voor Bijzondere Jeugdzorg. Dit gebeurde in 14 % van de aanvragen. 
Diensten die ons contacteerden waren: andere Diensten voor Pleegzorg, Begeleidingstehuizen, Dagcentra, 
Centra voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning, OOOC’s, Diensten voor Thuisbegeleiding, sociale diensten van 
ziekenhuizen, scholen, OCMW’s, Centra voor Vluchtelingen, Diensten Geestelijke Gezondheidszorg, e.d.m. 

Een vierde van de oproepen in 2010 waren vragen voor een plaatsing binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg. 
In 20% daarvan zijn het de ouders zelf of de familie van het kind die rechtstreeks contact met ons opnemen. Het 
merendeel van de aanmeldingen echter bereikt ons via andere diensten: andere Diensten voor Pleegzorg, Diensten 
voor Thuisbegeleiding, Centra voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning, verpleegkundigen van Kind en Gezin, 
school, Vertrouwenscentrum Kindermishandeling, OCMW, ziekenhuis, Begeleidingstehuizen, e.a.
Ook dit jaar contacteerde het Comité voor Bijzondere Jeugdzorg of een Jeugdrechtbank ons af en toe met een vraag 
naar een oplossing binnen Gezinsondersteunende Pleegzorg.
Bij elke aanvraag trachten wij uit te zoeken of er sprake is van een Problematische Opvoedingssituatie. Indien dit 
laatste het geval is, verwijzen wij door naar de Bijzondere Jeugdzorg.

Deze tabel toont ons een sterke vraag naar korte opvang binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg. Dit is logisch 
aangezien deze werkvorm precies bedoeld is om hulp te bieden bij problemen die wellicht op korte termijn opgelost 
worden. 4 maal werd gezocht naar een steunrelatie. 
Onderbroken opvang, het verblijf van een kind tijdens het weekend en/of vakanties in een pleeggezin, kan soelaas 
bieden wanneer een gezin in moeilijkheden verkeert. Deze vraag omvat een kwart van alle oproepen binnen de 
Gezinsondersteunende Pleegzorg.
Dit percentage ligt een pak lager bij de Bijzondere Jeugdbijstand (4 %).  
Vragen naar crisisopvang vertegenwoordigen 23 % van de oproepen bij Gezinsondersteunende Pleegzorg en 30 % 
bij oproepen via het Comité voor Bijzondere Jeugdzorg of de Jeugdrechtbank. Hierbij dient vermeld dat crisisopvang 
binnen Bijzondere Jeugdbijstand tot 3 maanden kan duren, bij Gezinsondersteunende Pleegzorg is deze periode 
beperkt tot 1 maand.
Bij meer dan de helft van de vragen binnen de Bijzondere Jeugdbijstand voorziet men dat de plaatsing langdurig zal 
zijn.
 
______________________________
3 & 4In Limburg en in West-Vlaanderen worden de aanmeldingen behandeld door het Provinciaal samenwerkingsverband.  Deze 
cijfers zijn niet opgenomen in deze tabel. 
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Leeftijd 2001  2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20095 2010

Ongeboren of 
onbekend

1,9 7,3 1,4 0,9 0,2 0,2 1,0 1,3 1,2 1,8

0 - 5 jaar 36,3 29,6 35,0 39,5 39,2 41,4 42,3 44,9 43,9 42,3

6 - 11 jaar 28,7 28,3 29,6 25,4 23,4 26 24,8 25,5 25,8 24,6

12 - 14 jaar 13,5 14,3 14,1 14,3 17,8 14,8 13,7 11,1 12,3 13,9

15 jaar en ouder 19,6 20,5 19,9 19,9 19,3 17,7 18,2 17,2 16,8 17,5

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 779 842 774 772 858 940 918 936 594 570

Aanmeldingen 2010 gespreid naar gevolg 

Vraag
ingetrokken

Doorverwezen/
niet

ontvankelijk

Geen 
geschikt

gezin

Plaatsing in
bestandsgezin

Plaatsing in 
netwerkgezin

totaal

BJB 75 37 215 51 57 435

GOP 37 29 31 48 3 148

Totaal 112 66 246 99 60 583

B2. EVOLUTIES

Evolutie in het totaal aantal aanmeldingen gespreid naar leeftijd 

12

Eind vorig jaar was men nog op zoek naar een oplossing voor 37 oproepen.
Dit jaar kwamen daar nog eens 570 aanvragen bij. Er werden 583 aanvragen behandeld in 2010 (zie tabel hierboven). 
We sloten 2010 af met 24 oproepen die nog in onderzoek waren op het einde van het werkingsjaar.

Niet alle aanvragen komen in aanmerking voor een plaatsing. 112 maal werd de oorspronkelijke aanmelding 
teruggetrokken en 66 keer verwezen wij door omdat pleegzorg o.i. niet het juiste antwoord was.
Restten nog 405 ontvankelijke oproepen.
Voor 246 vragen (61 %) hadden wij geen geschikt pleeggezin. Toch konden wij in de afdelingen Antwerpen, Brabant 
en Oost-Vlaanderen 159 nieuwe plaatsingen realiseren, waarvan 99 in bestandsgezinnen en 60 in netwerkgezinnen.

Bovenstaande tabel geeft geen opmerkelijke verschuivingen weer wat betreft de leeftijd van de minderjarigen op het 
moment van de aanvraag tot plaatsing. Verhoudingsgewijs valt de grootste groep traditiegetrouw onder de leeftijd van 
6 jaar. Gra• sch ziet de evolutie er als volgt uit:

______________________________
5In Limburg en in West-Vlaanderen worden de aanmeldingen behandeld door het Provinciaal samenwerkingsverband.  Vanaf 2009 
zijn deze cijfers niet langer opgenomen in deze tabel. 
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Evolutie in het totaal aantal aanmeldingen gespreid naar vraag/per aanmelder  

Hieronder hebben we 2 tabellen gemaakt die de evolutie weergeven van de oproepen naargelang de aard van de 
vraag. De eerste tabel geeft de oproepen weer die ons werden aangemeld binnen de Bijzondere Jeugdzorg, de 
tweede tabel geeft de oproepen weer voor de Gezinsondersteunende Pleegzorg.

Aanmeldingen Bijzondere Jeugdbijstand 2003  2004 2005 2006 2007 2008 20096 2010

Crisisopvang 17 16,9 23,3 17,7 19,3 26,9 24,9 30

Korte opvang/depannage 10 13,2 10 9,9 8,8 10,9 6,3 3,5

Langdurig 61,1 62 56,9 63 59,2 55,0 62,8 54,1

Onderbroken
opvang  

9,8 5,5 8,4 7,7 8,9 4,3 4,8 4

Andere 2,1 2,4 1,5 1,7 3,8 2,8 1,2 8,3

Totaal% 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 570 531 619 716 684 714 478 407

Bij de aanmeldingen uit de Comités voor Bijzondere Jeugdzorg en de Jeugdrechtbanken zien we dat men in meer 
dan de helft van de aanvragen voorziet dat de plaatsing langdurig zal zijn. Dit is wel beduidend minder dan vorig jaar. 
Het aantal oproepen voor crisissituaties lijkt opmerkelijk gestegen. Wanneer we echter de crisisaanvragen en de 
vragen naar korte opvang of depannage bundelen, schommelt het percentage in de loop der jaren telkens rond 30%. 
Geen opvallende verschuiving dus, en wellicht te wijten aan interpretatieverschillen bij het registeren van een oproep. 
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Het aantal vragen naar weekend en/of vakantieopvang was in 2009 erg hoog. In 2010 omvatten dit soort vragen 
een kwart van de aanmeldingen. Oproepen voor crisis en depannage samen daarentegen zijn gestegen ten aanzien 
van vorig jaar. Dit jaar kregen we geen aanmeldingen voor langdurige opvang. Er waren 4 aanvragen voor een 
steunrelatie (deze hulpvraag werd vorige jaren niet als dusdanig in deze tabel opgenomen).

Aanmeldingen
 Gezins-

ondersteunende
Pleegzorg

2003 2004 2005 2006 2007 2008 20097 2010

Crisisopvang 16,7 16,6 27,1 21,0 26,1 18,5 13 23,1

Korte opvang/depannage 46,1 38,6 31,1 50,4 35,5 43,2 37 36,7

Langdurig 3,9 7 3,8 3,1 4,7 5,0 1,7 0

Onderbroken opvang 26,9 32,4 34,6 24,1 32,5 27,9 44 25,9

Steunrelatie - - - - - - - 2,7

Andere 6,4 5,4 3,3 1,3 1,3 5,4 4,3 11,6

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal  204 241 240 224 234 222 116 139

________________________________________________________

6 & 7In Limburg en in West-Vlaanderen worden de aanmeldingen behandeld door het Provinciaal samenwerkingsverband.  Vanaf 
2009 zijn deze cijfers zijn niet langer opgenomen in deze tabel. 
8 In Limburg en in West-Vlaanderen worden de aanmeldingen behandeld door het Provinciaal samenwerkingsverband.  Vanaf 
2009 zijn deze cijfers zijn niet langer opgenomen in deze tabel. 

Evolutie in het totaal aantal aanmeldingen gespreid naar gevolg  

De tabel en gra• ek hieronder geven weer op welke manier wij zijn ingegaan op vragen tot plaatsing. Ook dit jaar 
konden wij niet ingaan op een groot deel van de oproepen bij gebrek aan een passend gezin.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20098 2010

Vraag 
teruggetrokken

25,1 24,4 17,6 19,4 19,4 24,7 27,9 24,8 21,2 19,2

Doorverwezen 10,6 11,9 14,2 15,7 12,5 9,3 11,2 9,3 9,8 11,9

Geen geschikt gezin 22,3 24,0 30,7 33,1 32,5 30,0 29,0 33,7 48,6 42,5

Plaatsing 
in bestandsgezin

30,1 28,7 27,0 21,0 25 22,4 23,5 21,0 6,8 16,3

Netwerkplaatsing 12,0 11,0 10,4 10,8 10,5 13,6 8,5 11,2 13,6 10,1

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 777 829 766 758 855 950 921 925 572 546
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     C. BEGELEIDINGEN

16

De provinciale samenwerkingen in West-Vlaanderen en in Limburg betreffen enkel het voortraject. De cijfers m.b.t. de 
werving, de selectie van gezinnen en de behandeling van de oproepen in beide provincies wordt als bijlage aan dit 
jaarverslag toegevoegd. 
De begeleiding van de plaatsingen zelf echter gebeurt nog steeds binnen Opvang zelf. In wat volgt worden de 
afdeling West-Vlaanderen en de antenne in Limburg dus opnieuw in beschouwing genomen.
 
In 2010 werden in het totaal 1027 plaatsingen begeleid. Het betrof 521 meisjes en 506 jongens. 
We werkten hiervoor samen met 653 pleeggezinnen. 
415 keer nam een gezin enkel kinderen/jongeren op die zij vooraf reeds kenden.
273 keer nam een gezin enkel kinderen/jongeren op die zij vooraf nog niet kenden.
Sommige gezinnen startten als netwerkgezin, maar namen naderhand ook kinderen op waarmee zij vooraf geen 
band hadden. Dat gebeurde 12 maal in 2010.
Sommige gezinnen startten als bestandsgezin, maar namen naderhand ook kinderen op uit hun eigen netwerk. Dat 
gebeurde 22 maal in 2010.

Gemiddeld vangt een pleeggezin 1,6 kinderen op. Een heel ongenuanceerde berekening natuurlijk, want er zijn 
gezinnen die gedurende korte periodes meerdere kinderen opvangen, terwijl andere gezinnen 1 kind gedurende 
jaren in hun gezin opnemen. Sommige gezinnen zijn daarenboven bereid om in crisissituaties bijkomend meerdere 
kinderen op te vangen. 

We beëindigden 2009 met 677 plaatsingen. In 2010 werden 350 nieuwe begeleidingen opgestart (1 dossier werd met 
terugwerkende kracht opgenomen in 2010), en 307 begeleidingen werden afgerond in het statistiekjaar. 
Op 31/12/2010 liepen nog 720 plaatsingen. 

C1. BEGELEIDINGEN GESPREID NAAR LEEFTI JD, PLAATSENDE INSTANTIE, 
EINDE PLAATSING

Begeleidingen 2010 gespreid naar leeftijd 

In het totaal hebben de medewerkers van Opvang 1027 plaatsingen begeleid in 2010, waarvan 896 binnen de 
Bijzondere Jeugdbijstand en 131 binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg. 

Een Jeugdrechtbank of een Comité voor Bijzondere Jeugdzorg kan minderjarigen plaatsen tot de leeftijd van 18 jaar 
(met verlenging tot max. 20 jaar). Bij Gezinsondersteunende Pleegzorg wordt een maximumleeftijd gehanteerd van 
12 jaar (of lagere schoolleeftijd).
Om die reden hebben wij een tabel opgemaakt per werkvorm.

0-2j 3-5j 6-8j 9-11j 12-14 j 15-17j 18-20j totaal

BJB 79 111 142 142 134 178 110 896

% 8,8 12,4 15,8 15,8 15 19,9 12,3

Bovenstaande tabel vertoont een vrij gelijkmatige verdeling qua leeftijdscategorieën bij de minderjarigen die geplaatst 
werden binnen de Bijzondere Jeugdbijstand. Enkel de jongste categorie is minder vertegenwoordigd. Toch opvallend 
dat 12,3 % van de jongeren een verlengde maatregel geniet.

0-6mnd 6mnd-1j 1-2j 3-4j 5-12j +12j totaal

GOP 6 4 15 36 67 3 131

% 4,6 3,1 11,5 27,5 51,1 2,2

Bij de plaatsingen binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg is de verdeling naar leeftijd vrij evenwichtig. 
3 kinderen zijn ouder dan 12 jaar.
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Begeleidingen 2010 gespreid naar plaatsende/betalende instantie

JRB CBJ K&G totaal

begeleidingen 439 457 131 1027

% 42,7 44,5 12,8

Beëindigde begeleidingen in 2010 gespreid naar gevolg 

Terug naar 
huis of naar 

familie

Afsluiting 
dossier 

maar kind 
blijft in 

pleeggezin

Naar 
begeleidings-

tehuis of 
OOOC

Zelfstandig 
wonen met 
of zonder 

begeleiding

andere totaal

BJB 54 42 43 12 65 216

GOP 69 5 3 - 14 91

Totaal 123 47 46 12 79 307

% 40,1 15,3 15 3,9 25,7 100

De hoofdmoot van de plaatsingen valt onder de Bijzondere Jeugdbijstand: 42,7 % wordt gevolgd door de 
Jeugdrechtbank, 44,5 % door een Comité voor Bijzondere Jeugdzorg. Samen zijn ze dus verantwoordelijk voor 
87,2 % van het totaal aantal plaatsingen binnen Opvang in 2010.

De Gezinsondersteunende Pleegzorg wordt gesubsidieerd door Kind en Gezin, goed voor 
12,8 % van de plaatsingen. 

We hebben 307 dossiers afgerond in 2010: 216 uit de Bijzondere Jeugdbijstand en 91 uit de Gezinsondersteunende 
Pleegzorg. 
In verhouding worden meer begeleidingen afgerond binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg. Ook de a• oop 
verschilt aanzienlijk naargelang het type van een plaatsing. Dit heeft uiteraard te maken met het speci• eke van beide 
werkvormen en komt sterk tot uiting in onderstaande tabel. 

Van de 896 plaatsingen binnen de Bijzondere Jeugdbijstand, zijn er 216 (24%) beëindigd in 2010. Een kwart daarvan 
gaat terug naar het oorspronkelijk gezin of naar familie, een vijfde blijft in het pleeggezin wonen hoewel de maatregel 
is afgelopen. Ruim 5 % gaat zelfstandig wonen. Een vijfde wordt overgeplaatst naar een residentiële instelling binnen 
de Bijzondere Jeugdbijstand. 

Er werden 131 plaatsingen begeleid binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg, 70 % daarvan werd beëindigd in 
2010. In ¾ van de gevallen gaan de kinderen na a• oop terug naar huis of naar familie.
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

JRB 32,9 33,2 34,6 35,4 38,2 37,3 39,6 39,9 42,0 42,7

CBJ 46,2 48,8 51,6 54,4 49,2 48,1 48,2 48,0 47,4 44,5

GOP 20,2 16,8 13,4 10,2 12,6 14,6 12,3 12,1 10,6 12,8

Privaat 0,7 1,2 0,4 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 821 845 830 774 849 919 905 915 927 1027

C2. EVOLUTIES

Evolutie in begeleidingen gespreid naar plaatsende  en/of betalende instantie 

18

Het totaal aantal plaatsingen blijft stijgen. Er zijn wel verschuivingen tussen de plaatsende instanties: het aantal 
gedwongen plaatsingen stijgt een weinig t.a.v. plaatsingen die worden opgevolgd door een Comité voor Bijzondere 
Jeugdzorg. Wat de Gezinsondersteunende Pleegzorg betreft, zien we voor het eerst sinds jaren opnieuw een lichte 
toename. 
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Aantal begeleidingen 
BJZ

649 694 715 695 742 785 794 804 828 896

Begeleidingsdagen 
BJZ

173.523 184.950 191.322 190.245 199.862 209.370 213.933 220.672 225.130 238.411

Aantal begeleidingen 
GOP

166 142 112 79 107 134 111 111 99 131

Begeleidingsdagen 
GOP

5.657 5.966 3.843 1.955 2.180 4.931 3.574 3134 31110 4180

Totaal aantal 
begeleidingen BJZ/
GOP

815 836 827 774 849 919 905 915 927 1027

Evolutie in het aantal begeleidingen en begeleidingsdagen gespreid naar plaatsende  instantie 

Evolutie van het gevolg bij de beëindigde begeleidingen binnen de Bijzondere  Jeugdbijstand 

Sommige begeleidingen lopen door, andere stoppen, nog andere worden opgestart. Er zijn korte en langdurende 
plaatsingen en soms doen zich crisissituaties voor.  
De optelsom van het totaal aantal begeleidingen geeft dus slechts een deel weer van de werklast voor een 
organisatie. Om hier een beter beeld van te krijgen is het goed de berekening te maken van het effectieve aantal 
begeleidingsdagen.

Onderstaande tabel geeft dit beeld weer voor de twee verschillend gesubsidieerde werkvormen. 

In vergelijking met voorgaande jaren zijn veel minder minderjarigen na a• oop van de pleegplaatsing terug naar huis 
gegaan. Ook hebben minder jongeren de stap hebben gezet naar zelfstandig wonen. Ruim 30% van de plaatsingen 
kent na beëindiging een niet nader omschreven ‘ander’ gevolg: in meer dan de helft van deze situaties gaat het om 
een overplaatsing van een minderjarige naar een ander pleeggezin.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Terug naar huis of naar familie 38,1 29,4 37,4 31,2 37,4 31,6 34,1 25

Zelfstandig wonen met of zonder 
begeleiding

7,2 8,1 8,6 10,2 6,4 9,3 6,5 5,6

Afsluiting dossier maar blijft in 
pleeggezin

9,3 19,4 9,1 12,7 15,3 13,5 20 19,4

Naar begeleidingstehuis of OOOC 20,6 25,6 21,9 24,4 15,3 17,6 21,2 19,9

Andere 24,8 17,5 23,0 21,5 25,6 28,0 18,2 30,1

Totaal 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 194 160 187 205 203 193 170 216
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Procentuele plaatsingsduur binnen de Bijzondere Jeugdbijstand: een evolutie 

216 plaatsingen binnen de Bijzondere Jeugdbijstand werden beëindigd in 2010. We berekenden de procentuele 
plaatsingsduur, en dit over een periode van 10 jaar.
In 2010 werd 33 % van de plaatsingen afgerond binnen 6 maand, in 2001 was dat nog 54 %. Een sterke dalende 
tendens dus van de kortdurende plaatsingen binnen de Bijzondere Jeugdbijstand in de loop van de laatste 10 jaar. 
Plaatsingen korter dan 1 maand zijn in die periode zowat gehalveerd.
Langdurige plaatsingen (tussen 1 jaar en 5 jaar + langer dan 5 jaar) gaan in stijgende lijn: van 35 % in 2001 naar 
54 % in 2010.

20
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Het overgrote deel van de kinderen gaat na a• oop van een plaatsing binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg 
terug naar huis. Soms echter wordt na beëindiging van de pleegplaatsing een andere hulpverleningsvorm 
ingeschakeld: een Centrum voor Kind en Gezinsondersteuning, dagcentrum, plaatsing in het kader van adoptie…

21

Evolutie van het gevolg bij de beëindigde begeleidingen binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Terug naar huis  of naar familie 74,0 69,1 91,8 78,4 77,4 80,6 73,4 75,8

Afsluiting dossier maar blijft in 
pleeggezin

16,0 14,7 3,5 8,8 7,1 6,5 11,4 5,5

Naar begeleidings-tehuis of OOOC 3,0 1,5 0,0 2,9 3,6 0,0 0,0 3,3

Andere 7,0 14,7 4,7 9,8 11,9 12,9 15,2 15,4

Totaal % 100 100 100 100 100 100 100 100

Absoluut totaal 100 68 85 102 84 93 79 91
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In 2010 werden 91 Gezinsondersteunende plaatsingen beëindigd. Wanneer we de duur van die plaatsingen onderling 
vergelijken, stellen we vast dat 64% van de plaatsingen binnen 1 maand wordt afgerond, 86% wordt beëindigd binnen 
6 maanden. 
Plaatsingen die langer dan 1 jaar duren zijn vaak onderbroken plaatsingen, d.w.z. waar kinderen tijdens weekends 
en vakanties in het pleeggezin verblijven. Deze categorie is goed voor 7% van het totaal aantal beëindigde GOP 
plaatsingen. 

We zien een grillig verloop in elke categorie, maar geen opvallende stijgingen of dalingen in de periode van de laatste 
10 jaar.  

Procentuele plaatsingsduur bij plaatsingen binnen de Gezinsondersteunende Pleegzorg: een evolutie



Opvang vzw . JAARVERSLAG 2010

• D E E L  2

  1. DIAGNOSTIEK
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     Vernieuwende werkvormen binnen Opvang

  
In 2010 werd het werk van de voorbije jaren verder gezet. 
 

Systematische opvolging van de ontwikkeling bij alle pleegkinderen jonger dan 3 jaar

Sedert het opstarten van de Cel diagnostiek in 2000 - 2001 hebben we bijzondere aandacht besteed aan het in kaart 
brengen en opvolgen van de ontwikkeling van pleegkinderen op voorschoolse leeftijd. In dit kader werden er 19 
screenings met de BSID-II-NL uitgevoerd in 2010. Bij 5 screenings (26,32%) werd verdere opvolging geadviseerd, 
1 kind (5,26%) werd doorverwezen voor verder onderzoek en bij 2 kinderen (10,53%) werd doorverwezen naar 
gespecialiseerde ontwikkelingsondersteuning. Bij 11 screenings (57,89%) bleek er een gemiddelde en/of versnelde 
ontwikkeling te zijn in vergelijking met leeftijdgenoten. 

Individueel psychodiagnostisch onderzoek. 

In 2010 kreeg de Cel diagnostiek in totaal 21 aanvragen. Elke vraag werd uitgebreid verduidelijkt met de begeleider 
en besproken binnen de Cel diagnostiek. Bij 5 aanvragen werd er gericht doorverwezen of een adviesgesprek 
gevoerd. Bij 3 vragen ging het over een adviesvraag in navolging van een eerder gevoerd individueel diagnostisch 
onderzoek door de Cel diagnostiek. Bij de overige 13 vragen gebeurde er een intakegesprek. Op basis hiervan, 
werden 5 aanvragen gericht doorverwezen of werd er een adviesgesprek gedaan. Bij 1 aanvraag was de situatie te 
onduidelijk om te kunnen overgaan tot een psychodiagnostisch onderzoek. Bij 2 aanvragen werd er geen onderzoek 
zelf uitgevoerd, maar werd de begeleider wel ondersteund vanuit de Cel diagnostiek onder de vorm van adviserende 
gesprekken. De andere 5 aanvragen resulteerden in een psychodiagnostisch onderzoek, waarvan er 2 uitgevoerd zijn 
in 2010 en 3 uitgevoerd zullen worden in 2011. 

Screening door middel van vragenlijsten 

In het verleden werd er door de Cel diagnostiek, bij aanvang van een pleegplaatsing, standaard een aantal 
vragenlijsten afgenomen. Langdurige begeleidingen worden door  het project ‘Pleegouders Versterken in Opvoeden’ 
systematisch op probleemgedrag gescreend tussen maand 4 en maand 5 van de plaatsing. Hierdoor beperken 
wij ons momenteel tot extra afnamen op vraag van de begeleider. Zo behandelde de Cel diagnostiek dit jaar 15 
vragenlijsten. In West-Vlaanderen behandelde de teamcoach 74 vragenlijsten. 

Inzet van de expertise van de Cel diagnostiek in het intaketeam van Pleegzorgpunt Brabant en Brussel

De opgebouwde deskundigheid binnen de Cel diagnostiek werd ingezet in de werkgroep van het intaketeam van 
Pleegzorgpunt Brabant en Brussel

Diagnostiek in het kader van de integrale jeugdhulpverlening

In het kader van de recente veranderingen binnen integrale jeugdhulp, wordt besproken op welke manier het 
diagnostisch werk binnen pleegzorg verder een plaats kan hebben. De Cel diagnostiek bereidt dit, in samenwerking 
met de directie, voor. In dit kader werd er in september 2010 een aanbod geformuleerd vanuit de Cel diagnostiek en 
werd er een tekst geschreven over het verrichten van psychodiagnostisch onderzoek bij pleegkinderen.
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        2. GEZINSONDERSTEUNENDE PLEEGZORG
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Het afgelopen jaar werd gekenmerkt door een intensievere samenwerking binnen de sector. Per provincie kwamen de 
4 diensten voor GOP samen  om een gemeenschappelijk plan voor werving en bekendmaking op te maken. Dit werd 
gecoördineerd door Vanessa Vogelaers, de beleidsondersteunende medewerker van de sector. Het doel is om met 
een eenduidig verhaal en beeld over GOP naar buiten te komen. Door vereende krachten kunnen acties ef• ciënter 
gericht en gespreid worden, wat moet zorgen voor een sterkere werving van pleeggezinnen en betere bekendheid 
van GOP bij ouders en verwijzers.

In januari 2011 startte de provinciale samenwerking van diensten voor pleegzorg in de overige 3 Vlaamse 
provincies. Deze samenwerkingsverbanden verzorgen het voortraject. Voor GOP betekent dit dat de selectie van 
bestandspleeggezinnen wordt uitgevoerd door de provinciale samenwerking. De intake wordt verder opgenomen door 
de diensten GOP terwijl de speci• eke werving en de matching in overleg gebeuren.

Het voorbije jaar hebben de diensten GOP ervoor gezorgd dat er voldoende aandacht was voor GOP in het 
voorbereidende werk van de werkgroepen. De sector GOP vindt dat er zowel voor selectie/screening van kandidaat-
pleeggezinnen als voor de behandeling van oproepen én de matching voldoende laagdrempelig en • exibel gewerkt 
moet worden. Om een gemeenschappelijk standpunt in te nemen en de GOP een sterke positie te geven binnen 
de samenwerkingsverbanden werden twee overlegmomenten voorzien in Opvang. Alle provincies en diensten GOP 
waren hierop vertegenwoordigd. Er werden voorstellen geformuleerd om te komen tot speci• eke selectieprocedures 
voor bestandspleeggezinnen GOP. Voor een vlotte bekendmaking van GOP in de samenwerkingsverbanden moet 
er een vorm van uitwisseling bestaan over de aanmeldingen en intakes. Om een goede matching te voorzien 
dienen duidelijke afspraken te worden gemaakt. In 2011 moet er een evaluatie komen van de impact die de 
samenwerkingsverbanden al dan niet hebben op de werking van GOP.

In 2010 werden niet alleen vruchten geplukt van intensieve werving en bekendmaking in 2009, door overleg en 
voorbereidend werk heeft de sector getracht om GOP een stevige basis te bieden binnen de recente ontwikkelingen 
in het pleegzorglandschap.

Het afgelopen jaar draaide het project Familienetwerkberaad (FNWB) in Oost-Vlaanderen op volle toeren. Voor 
enkele begeleidingen werd nauw samengewerkt tussen GOP en Familienetwerkberaad. Dit leverde positieve 
resultaten op en de vaststelling dat beide werkingen goed op elkaar kunnen aansluiten. Voor GOP kan het FNWB 
interessant zijn wanneer tijdens de intake blijkt dat er mogelijkheden zijn in het eigen netwerk. Op deze wijze kan er 
een ruimer plan worden opgemaakt en kunnen er kandidaat-pleeggezinnen voor GOP worden gevonden indien nodig. 
Het FNWB kan ook worden ingeschakeld tijdens een begeleiding GOP. Het biedt de mogelijkheid aan een gezin om 
het eigen netwerk te activeren en blijvende steun te krijgen ook nadat de opvang binnen GOP is afgerond. 

Beiden werkingen hebben elkaar iets te bieden en de positieve ervaringen smaken naar meer!
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    3. NIEMAND WEET DAT IK EEN MENS BEN    

Jaarlijks bereiken ongeveer 2400 niet-begeleide minderjarige vreemdelingen België. De registratiegegevens 
hieromtrent lopen uiteen. Een exact getal is niet voorhanden. 

Sinds 2004 is de voogdij een feit, dit betekent een kwalitatieve verbetering in het traject van de jongeren. Slechts een 
kleine minderheid van hen komt terecht in geëngageerde pleeggezinnen, anderen worden opgevangen in al dan niet 
speciaal hiervoor toegeruste centra, nog anderen blijven rondzwerven. 

In 2010 begeleidde Opvang vzw 17 plaatsingen van niet begeleide minderjarige vreemdelingen in een pleeggezin.

We merken hoe waardevol en belangrijk het is als deze jongeren een tijd in een gezin mogen verblijven. De jongeren 
vinden er een plek om tot rust te komen, een goed gesprek te hebben, wat tijd en ruimte voor zichzelf te krijgen en 
voor morele en materiële steun. De gezinnen gaan even met hen mee op stap, helpen hen op weg en maken soms 
het verschil in hun verdere levensverhaal. Het gevolg is een vele rijkere basis om een toekomst te construeren en 
dus kansen op een positieve integratie van deze jongeren in onze maatschappij.
We ervaren tegelijk de complexiteit van zo een pleegplaatsing, voor de jongeren, voor de pleeggezinnen en voor de 
begeleiding. 
De opvang van vluchtelingenkinderen vraagt een speci• eke voorbereiding en begeleiding van de pleeggezinnen. 
De jongeren hebben soms meer belang bij • exibele vormen van opvang zoals een gecombineerd verblijf in een 
centrum en een gezin, een verblijf in een centrum gecombineerd met steunrelaties,… 
Minor-Ndako, een onthaal- en opvangcentrum voor niet-begeleide minderjarige vreemdelingen, en Opvang vonden 
elkaar in deze bevindingen en bundelden de krachten om de werking inhoudelijk te versterken. We werken samen 
aan de werving, selectie en voorbereiding van nieuwe pleeggezinnen voor deze speci• eke doelgroep, aan de 
vorming van actieve pleegouders, die een aanbod voor de opvang van deze vluchtelingenkinderen (willen) doen.
We vonden het nodig om de problematiek van deze jongeren onder de brede aandacht te brengen. Een boek, met 
een blik op het leven van deze minderjarigen, leek ons een geschikt medium. Dit initiatief leidde tot de publicatie van 
het boek “Niemand weet dat ik een mens ben. Minderjarige vluchtelingen en hun verhaal”  van  fotografe Lieve 
Blancquaert en auteur Erwin Mortier (De Bezige Bij, oktober 2010).
Het boek maakt zichtbaar waar deze jongeren nood aan hebben. Dit helpt gezinnen een zicht te krijgen op de inzet 
die van hen zal gevraagd worden. Wij hopen dat het mensen aanzet om zich kandidaat te stellen voor de opvang en 
begeleiding van deze jongeren

    4. FAMILIENETWERKBERAAD IN 2010    

Familienetwerkberaad is een methodiek waarbij de ouders samen met familieleden en de leden van het sociale 
netwerk van het gezin overleggen over mogelijke oplossingen voor het kind. De hulpverlener schetst het probleem 
en geeft de grenzen aan van een mogelijke oplossing. Hij ondersteunt de verschillende betrokkenen zodat ze zelf 
een oplossing voor het kind uitwerken. De methode vertrekt vanuit de sterke punten van de betrokkenen. Ze maken 
een plan op  en de hulpverlener beoordeelt de haalbaarheid van dat plan. Voldoet het aan de vooraf bepaalde 
voorwaarden en is er geen veiligheidsrisico voor het kind, dan wordt het plan aanvaard en worden er afspraken 
gemaakt over de opvolging en de evaluatie.   

Het project ‘Familienetwerkberaad in functie van pleegzorg’ loopt reeds enkele jaren in onze afdeling in Oost-
Vlaanderen. Het project heeft als doel familienetwerkberaad als methodiek  in de hulpverlening te integreren. De 
provinciale adviesraad van Oost-Vlaanderen gaf een positief advies en de • nanciering werd opnieuw voor jaar 
verlengd. Het gaat evenwel om een projectsubsidie, wat betekent dat de • nancieringstermijn eindig is. Om deze 
werkvorm verder te kunnen zetten, zullen we op zoek moeten gaan naar een reguliere inbedding. 
We konden rekenen op de • nanciële steun van de IMD van Oost-Vlaanderen om een deel van de werkingskosten 
voor de familienetwerkberaden te dekken (locatie, catering, publiciteit,…).  
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In 2010 kwam de stuurgroep twee maal bijeen.
We zetten de bekendmakingscampagne verder aan de hand van de herwerkte powerpointpresentatie en de 
voorstellingsbrochure. We maakten ook een af• che met het doel zoveel mogelijk gezinnen te bereiken. 
We gingen verder met de integratie en uitbouw van familienetwerkberaad binnen pleegzorg en werkten ook aan de 
uitbouw naar andere sectoren.
Hiervoor contacteerden we de Comités voor Bijzondere Jeugdzorg, de Sociale Diensten van de Jeugdrechtbanken, 
Kind en Gezin, Centra voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning, Centra voor Leerlingenbegeleiding, brug• guren van 
scholen, sociale diensten van de Oost-Vlaamse ziekenhuizen en psychiatrische centra, OCMW’s, thuisbegeleidings-
diensten en andere organisaties.
We merken dat steeds meer diensten om informatie vragen en ons uitnodigen om het project te komen voorstellen.

Naast tal van informatievragen kregen we dit jaar ook 12 aanvragen voor het organiseren van een 
familienetwerkberaad. Deze vragen kwamen uit verschillende diensten: Kind & Gezin, Comité voor Bijzondere 
Jeugdzorg, Sociale Dienst Jeugdrechtbank, Dienst voor Pleegzorg, CLB, Thuisbegeleidingsdiensten, Centra voor 
Kinderzorg en Gezinsondersteuning, O.C.M.W. en Centra voor Morele Dienstverlening.
Hieruit blijkt dat er bij hulpverlenende instanties wel degelijk interesse en vertrouwen is in deze methodiek bij het 
zoeken naar oplossingen voor de  problemen in een gezin. 
Over het algemeen zijn de reacties enthousiast maar soms is er ook weerstand. 
Het vertrouwen in het netwerk van de cliënt blijkt niet altijd groot te zijn en de verantwoordelijkheid voor de oplossing 
in handen geven van het netwerk, is niet evident.
De situatie is soms ook al zo geëscaleerd dat het eigen netwerk niet veel meer zal kunnen oplossen.
Er rezen vragen omtrent het beroepsgeheim en de privacy van het kind/de minderjarige: Wie mag wat zeggen en 
doen? Wie mag verwijzen? Wie volgt op? Wat is de bevoegdheid van de verwijzer? 
Ook zijn er praktische vragen: hoe het plan van een familienetwerkberaad verder opvolgen? Wat met een plan dat 
fout loopt?
Enkele opmerkingen en bedenkingen: de verwijzer bepaalt wie in aanmerking komt voor een familienetwerkberaad. 
Wat zijn de criteria en tegenindicaties? Niet enkel cliëntkenmerken en netwerkkenmerken spelen hierin mee maar ook 
hulpverleningskenmerken.
De cliënt zelf moet soms over een drempel heen om hulp te vragen aan zijn eigen netwerk. Soms is het netwerk zeer 
beperkt zodat een familienetwerkberaad bijna niet mogelijk is.
Ook angst kan mensen ervan weerhouden om het eigen netwerk te betrekken (bv. in geval van illegaliteit).

Er hebben 8 familienetwerkberaden plaatsgevonden. Bij 7 familienetwerkberaden werd een goed en veilig plan 
gemaakt.
Om te kunnen toetsen hoe de deelnemers een familienetwerkberaad hebben ervaren, wat vatbaar is voor verbetering 
en wat als goed wordt beschouwd, hebben we een (anoniem) evaluatieformulier ontworpen.
Na a• oop van het familienetwerkberaad krijgen alle deelnemers (mensen uit eigen netwerk + hulpverleners) dit 
evaluatieformulier mee. Aan de hand van hun feedback kunnen we besluiten dat de deelnemers én de verwijzers over 
het algemeen tevreden waren en dit zowel over de methodiek, als over het opgemaakte plan en over de coördinator. 
De deelnemers van het familienetwerkberaad waar geen oplossing werd gevonden zijn – en dit hoeft niet te 
verwonderen - minder tevreden. 
Deelnemers uit het eigen netwerk reageren enthousiaster dan hulpverleners. Sommige hulpverleners verwachten 
meer sturing en bemiddeling van de coördinator. Het alleen laten van de cliënt met zijn netwerk wordt door 
hulpverleners soms ervaren als verlies van controle. 
Verder blijkt dat de deelnemers bijna allemaal hebben kunnen zeggen en vragen wat ze wilden.
Allen kregen voldoende informatie van de coördinator en van de hulpverleners.
Alle deelnemers hebben ervaren dat ze een bijdrage konden leveren bij het zoeken naar een oplossing.
Het gezamenlijk brainstormen wordt positief ervaren.   
Bij de meeste deelnemers zijn de verwachtingen over het familienetwerkberaad uitgekomen.

De begeleiders van Opvang blijven familienetwerkberaad systematisch aanbieden bij de oproepen van de Comités 
voor Bijzondere Jeugdzorg, de Sociale Diensten van de Jeugdrechtbanken en Kind en Gezin.

In 2011 zetten we de bekendmakingcampagne verder met het oog op het organiseren van familienetwerkberaden 
voor gezinnen met problemen, ook in andere sectoren dan de Bijzondere Jeugdbijstand.
Om het project verder te kunnen zetten zal de zoektocht naar • nanciering ook de nodige energie vergen.

26
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     5. INTERCULTURELE PLEEGZORG IN BRUSSEL 9 

De vraag naar pleeggezinnen voor de opvang van minderjarigen blijft stijgen. Dat geldt ook voor allochtone kinderen 
en jongeren. In een grootstad als Brussel, een smeltkroes van verschillende culturen, geldt dit eens te meer. Het 
aantal gezinnen dat zich kandidaat stelt om allochtone minderjarigen op te vangen, neemt echter af. Daarnaast stelt 
de opvang van allochtone minderjarigen autochtone gezinnen voor bijzondere uitdagingen.
Autochtone pleegouders worden geconfronteerd met communicatieproblemen en cultuurverschillen die aanleiding 
kunnen geven tot een vroegtijdige stopzetting en/of negatieve beëindiging van de pleegzorg. Voor een aantal van 
deze kinderen en jongeren kan pleegzorg in een allochtoon gezin een uitkomst bieden. Opvang in een allochtoon 
gezin vernauwt voor de kinderen de kloof tussen het pleeggezin en de ouders. Dankzij de • nanciële steun van 
de Vlaamse Gemeenschapscommissie werden drie medewerkers uit de drie Brusselse diensten voor pleegzorg 
(Kinderdienst, Kiezen voor Kinderen en Opvang vzw) telkens voor 1/3 tewerkstelling aangesteld om gedurende een 
jaar pleegzorg voor allochtone kinderen in Brussel uit te bouwen. 
In de allochtone gemeenschap in Brussel is jeugdzorg een relatief onbekend begrip. De drie diensten werkten samen 
om bruggen te bouwen tussen de verschillende allochtone gemeenschappen in Brussel en de hulpverlening. Het 
was de bedoeling van het project om de allochtone gemeenschappen te informeren over pleegzorg in Brussel en hen 
bewust te maken van de positieve rol die zijn hierin kunnen spelen. Men wilde ook een speci• eke wervingscampagne 
opzetten voor kandidaat pleegouders, zowel binnen de allochtone als binnen de autochtone gemeenschap. Ook 
wilde men een selectie- en/of vormingspakket ontwikkelen om pleegouders beter voor te bereiden op de opvang van 
allochtone minderjarigen. Tenslotte wilde men de begeleiding van allochtone minderjarigen en hun pleeggezinnen ook 
kwalitatief verbeteren. Hiervoor kon men terugvallen op de supervisie van Solentra, een vzw met een grote expertise 
in het aanbieden van diagnostische en therapeutische zorg aan kinderen (en hun familie) met een andere culturele 
achtergrond. Anderzijds werd er ook een beroep gedaan op de deskundigheid van de medewerkers van Dunya. 

    

________________________________________________________

9 Deze tekst werd grotendeels overgenomen uit het verslagboek van het Europees Congres 2010 ‘Zorgen voor Pleegzorg’ te 
Leuven, september 2010. 
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     6. DUNYA
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Dunya is een deelwerking binnen Opvang: pleegzorg voor en door allochtonen. Deze werkvorm vindt haar oorsprong 
in onze afdeling in Antwerpen in 1998 en richtte zich in hoofdzaak tot de Marokkaanse gemeenschap. In 2008 startten 
we met de introductie van Dunya binnen de Turkse gemeenschap in Oost-Vlaanderen, en dit voornamelijk in Gent. 
We konden op korte tijd overgaan tot het werven en selecteren van nieuwe Turkse kandidaat-pleeggezinnen.

De folders en af• ches voor Turkse kandidaat-pleeggezinnen werden herwerkt.
In 2010 hebben we een plaatsing in beide geselecteerde Turkse pleeggezinnen gerealiseerd.
Dunya werd ook gevraagd deel te nemen aan een familienetwerkberaad.
De reeds lopende bestandplaatsingen en familieplaatsingen werden verder opgevolgd.
Werving van nieuwe gezinnen stond in 2010 op een laag pitje omdat we eerst en vooral moesten bepalen welke 
plaats Dunya zou krijgen in de hervormde provinciale pleegzorgstructuur.

Hierover werd zowel in de provincie Oost-Vlaanderen als Antwerpen met succes onderhandeld.
Met het pleegzorgpunt Oost-Vlaanderen kwamen we tot volgende afspraken:

Selectieteam:

·  Dunya geeft inhoudelijke info over onze huidige werving- en selectieprocedure aan de medewerker van het 
selectieteam (is reeds gebeurd).

· In een later stadium resulteert dit in een vorming, zodat bij eventuele deelname van allochtone kandidaat-
pleeggezinnen aan de groepsselectieprocedure de selectiemedewerkers weten welke mogelijke vragen en 
aandachtspunten zijn.

· Daarnaast blijft de wervingsopdracht van Dunya zelf verder lopen en kunnen mensen die zich speci• ek 
binnen Dunya kandidaat stellen, opteren voor de individuele selectieprocedure.
Hun selectiegegevens worden daarna aan het selectieteam doorgegeven. Bij plaatsing gebeurt de   

 begeleiding zoveel mogelijk door Dunya.

· Voor Vlaamse gezinnen die een kind van allochtone origine of een NBMV willen opvangen wordt een 
vormingsmodule uitgewerkt.

Intaketeam:

·  De criteria zullen worden bepaald waaraan een voor ‘Dunya’ in aanmerking komende oproep moet voldoen, 
en deze worden met de medewerkers van het intaketeam doorgenomen.

· Concrete vragen worden geformuleerd die de medewerkers van het intaketeam kunnen stellen aan 
consulenten of betrokkenen om te bepalen of het om vraag voor ‘Dunya’ gaat.

· Deze criteria en vragen zullen schriftelijk gebundeld worden tot een soort Dunya procedure.

Dunya Oost-Vlaanderen overlegt en werkt samen met Dunya Antwerpen en het project Interculturele pleegzorg 
Brussel-Brabant.  In beide andere provincies zou men ‘interculturele pleegzorg’ namelijk ook in de nieuwe 
pleegzorgstructuur willen implementeren.
Vanuit de pleegzorgpunten is zeker bereidheid om hierop in te gaan.  
In de loop van 2011 hopen we concrete resultaten en afgewerkte producten (vorming, module…) te kunnen 
voorleggen.
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     7. PROVINCIALE SAMENWERKING: 
         waar staan we in Antw erpen, Vlaams-Brabant en Oost-Vlaanderen?

In Antwerpen,Vlaams-Brabant en Oost-Vlaanderen werd er het voorbije jaar verder hard gewerkt door de diensten 
voor pleegzorg aan het gezamenlijk voortraject in pleegzorg. Dit was immers de opdracht van de overheid met het 
oog op het maximaliseren van het aantal bestandsgezinnen, het professionaliseren van de intake en zodoende het 
optimaliseren van de kans dat de aanmelding van een kind/volwassene resulteert in een plaatsing. 

De stuurgroepen richtten zich vooral op het organisatorische, namelijk hoe gieten we deze samenwerking in 
een juridisch correcte en realiteitsgerichte vorm en welke verdeelsleutel hanteren we rond inzet van personeel 
en toewijzing van plaatsingen. De Raden van Bestuur van de diensten stuurden mee aan. Dit resulteerde in het 
ondertekenen van de associatieovereenkomsten in de drie provincies in november 2010.

De intake- en selectieteams werkten hun respectievelijke procedures verder uit tot maart 2010. De provinciale 
coördinatoren, administratieve- en PR-medewerkers werden aangeworven en de de• nitieve samenstelling van de 
intake- en selectieteams werd vastgelegd.

In september startten de teams soms met een bijna volledig nieuwe samenstelling. Kennismaken, werkafspraken, 
installeren van ICT-applicaties en permanentieregelingen stonden op de agenda. Er werd al gestart met een 
selectieprocedure in december.  
Nieuw voor Opvang is het invoeren van vormingsavonden in de selectieprocedure. Kandidaat-pleeggezinnen volgen 
deze in groep. In de intakeprocedure krijgt diagnostisch werk een prominente plaats in een gedetailleerd stappenplan. 
Vanaf januari 2011 melden de verwijzers niet meer telefonisch aan bij een dienst maar aanvragen gebeuren 
elektronisch, via de centrale wachtlijsten, die fungeren als doorgee• uik naar de samenwerking. Dit betekent concreet 
dat de toewijzing van een hulpvraag aan een voorziening zal gebeuren door de centrale wachtlijst. De aanvragen 
worden daar in principe chronologisch behandeld, rekening houdend met de dringendheid van de vraag. Consulenten 
zullen gecontacteerd worden op het moment dat een toewijzing mogelijk is. 

Bij het uitwerken van de procedures trachtten de betrokkenen aanvankelijk vooral de eigen sterke elementen in te 
brengen. Procedures werden uitgebreid en zwaar. De teamleden konden de beweging maken om de procedures 
soepel te bekijken en toe te passen op maat van de cliënt.
Zowel in de stuurgroep als in beide teams maakten we geen “processie van Echternach” door, maar een progressie 
die door de deelnemers als positief en verrijkend werd ervaren. Er werd veel werk verzet op beide niveaus waarvoor 
de diensten niet ondersteund en gehonoreerd werden door de overheid.
Natuurlijk waren er momenten van discussie over inhoudelijke en soms ook levensbeschouwelijke standpunten eigen 
aan de diensten. Er werd echter respectvol omgegaan met de diversiteit in standpunten en visies. Dit leidde intern tot 
het re• ecteren over visie en missie. Het resultaat was een actualisering daarvan, gedragen door de ganse organisatie. 
De perceptie van de samenwerking evolueerde van “bedreigend, lastig” naar “uitdagend, opent mogelijkheden”.

Er blijven nog vragen onbeantwoord: Zal de samenwerking een vlotte behandeling van de aanmeldingen realiseren? 
Hoe voorkomen we dat er een kloof ontstaat tussen de samenwerking en de begeleidende dienst/begeleider? 
Pleegzorg is een divers palet, hoe vertaal je die diversiteit in een gezamenlijk wervingsbeleid?
Op welke terreinen verwacht men in de toekomst een uitbreiding van de  samenwerking en op welke termijnen?
De samenwerking is net gestart en we wensen onszelf tijd. Tijd om het onder tijdsdruk verzette goede werk rustig te 
kunnen implementeren, uitproberen en evalueren o.a. met de verwijzende instanties en andere partners. Tijd om bij te 
sturen waar nodig.  
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                  1. REALISATIES IN 2010
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Kwaliteitszorg is een dynamisch gegeven, 
in wisselwerking met beleid en de hulp- en 
dienstverlening die we aanbieden. Het is onze 
betrachting in het kwaliteitshandboek een getrouw 
beeld te geven van onze werking.

In 2010 werden verscheidene onderdelen van het 
kwaliteitshandboek zorgvuldig geëvalueerd, op hun 
actualiteit getoetst en aangepast waar nodig. 

Zowel de informatiebrochure voor pleegkinderen als 
de informatiebrochure voor ouders werden in een 
nieuw kleedje gestoken. Naar inhoud werden beide 
brochures herwerkt alsook aangevuld met informatie in 
overeenstemming met het ‘Decreet rechtspositie van 
de minderjarige in de integrale jeugdhulp’.

Er waren drie klachten. Deze werden op gepaste 
wijze opgevolgd volgens de procedure die in het 
kwaliteitshandboek is uitgewerkt

Op 2 maart 2010 organiseerden we een interne 
denkdag voor alle medewerkers van Opvang met 
als thema ‘Toekomstvisie van Opvang in het kader 
van samenwerking’. Eén van de aanleidingen 
daartoe was de invoering van de provinciale 
samenwerkingsverbanden en de vragen die dit doet 
ontstaan over de impact op de eigen organisatie.
In de voormiddag hielden medewerkers uit Limburg 
en West-Vlaanderen een verhelderend exposé 
over hun ervaringen inzake het werken in een 
samenwerkingsverband. 
De namiddag was gereserveerd voor een 
gedachtewisseling in groepjes: ‘Wat is de eigenheid 
van Opvang en wat betekent werken in een 
samenwerkingsverband voor die eigenheid, ook naar 
de toekomst toe.’ De groepjes werden zo heterogeen 
mogelijk samengesteld (mix afdelingen, ervaring 
met een samenwerkingsverband, begeleiders, 
administratief personeel,..). Het werd een boeiende 
uitwisseling over de afdelingen heen.

Nadat in het vorige werkingsjaar elke afdeling 
afzonderlijk al re• ecteerde over Opvang als 
organisatie, over sterke en minder sterke kanten,.. 
werd ook op het directieteam een SWOT10- analyse 
gemaakt.
Op afdelingsniveau werden de uitgeschreven missie 
en visie, alsook een meer geconcretiseerde versie van 

deze teksten uitgebreid besproken.

Opvang is een lerende organisatie, die aan haar 
werknemers alle kansen wil bieden om zich bij te 
scholen. Dit geldt zowel voor begeleiders als voor 
administratieve en logistieke medewerkers. Er was 
een actieve deelname aan externe studiedagen en 
opleidingen. Ook intern werd voorzien in een aantal 
bijscholingen: ‘Duplopopjes als methodiek binnen 
een contextueel denkkader, toegespitst op het 
domein pleegzorg’, ‘Formuleren van doelstellingen, 
middelen en werkwijzen in handelingsplannen en 
evolutieverslagen’, ‘Een dag over de te hanteren 
methodieken in pleegzorg’, en verder nog opleidingen 
Outlook,  Excel, … 
In de afdeling West-Vlaanderen vond een 
teamdenkdag plaats. De afdeling in Oost-Vlaanderen 
organiseerde verschillende teamontwikkelingsdagen in 
2010. 

_____________________
(Footnotes)
10 SWOT: strengths, weaknesses, opportunities, threats 
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Voor 2011 voorzien we een verdere actualisering van 
het kwaliteitshandboek. Documenten die nog niet 
gereviseerd werden zullen nu aan bod komen.  

De organisatie-eigen selectieprocedure en 
intakeprocedure zullen grotendeels verdwijnen omwille 
van de provinciale samenwerkingsverbanden voor 
het voortraject. De procedures van de verschillende 
samenwerkingsverbanden worden supplementair 
opgenomen in het kwaliteitshandboek. Voor sommige 
delen van de werking blijven de organisatie-eigen 
procedures nog gelden. Dat kan bijvoorbeeld het 
geval zijn voor Gezinsondersteunende Pleegzorg. 
In de verschillende regio’s wordt bekeken hoe men 
cliëntvriendelijk en soepel hiermee kan omgaan, en 
worden er afspraken over gemaakt.

Het Vademecum voor pleegouders wordt begin 2011 
opnieuw bijgewerkt en aangepast. 
De meest ingrijpende wijziging betreft de terugbetaling 
van de ‘bijzondere kosten’ voor de pleegkinderen. 
Voor (para-) medische kosten werden de aanvragen 
vroeger door de pleegzorgdiensten naar het ministerie 
doorgestuurd waar men deze afhandelde. Dat is  
veranderd. Voortaan wordt van pleegzorgdiensten 
verwacht dat zij zelf instaan voor de verwerking en 
uitbetaling van bijzondere kosten. Pleegzorgdiensten 
ontvangen daarvoor nu een forfaitair bedrag. 

In 2010 werden inspecties uitgevoerd in het kader 
van de hererkenningen van de voorzieningen in de 
Bijzondere Jeugdbijstand. Deze vonden plaats in 
een constructieve sfeer met veel aandacht voor de 
gehanteerde visie in de werking en hulpverlening. 
Inspectie van enkele cases toonde als tekort dat 
‘consulenten niet aanwezig zijn bij bespreking van 
de evolutieverslagen’. We nemen dit probleem op in 
de kwaliteitsplanning en bekijken hoe we dit zo goed 
mogelijk kunnen opvangen.

De geplande tevredenheidmeting werd in 2010 
afgenomen bij alle pleegouders in Limburg, zowel bij 
plaatsingen in het kader van Bijzondere Jeugdzorg als 
bij plaatsingen in het kader van Gezinsondersteunende 
Pleegzorg. Voor de bevraging, die peilt naar de 
ondersteuningsbehoeften en tevredenheid bij 
pleegouders, werd de VOT-P11 gebruikt. De gegevens 
zijn momenteel in verwerking. We verwachten de 
resultaten in de loop van 2011.

Op 1 april 2011 wordt een colloquium georganiseerd 
ter gelegenheid van het (ruim) dertigjarig bestaan 
van Opvang. Dit colloquium biedt een platform om 
met andere actoren uit het werkveld van gedachten 
te wisselen rond nieuwe structuren en inzichten 
in het pleegzorglandschap. Het programma 
voorziet ondermeer verschillende workshops waar 
vernieuwende benaderingen worden voorgesteld. De 
dag wordt feestelijk afgesloten met een pianoconcert. 
Ook voor 2011 staan reeds verscheidene interne 
vormingen op de agenda. 

_____________________
(Footnotes)
11 VOT-P: Vragenlijst Ondersteuningsbehoeften en 
Tevredenheid –Pleegouders, in 2008 in samenwerking met 
de VUB ontwikkeld door F. Van Holen en J. Vanderfaeillie
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2. Onderzoek en methodiekontwikkeling

Proefproject: ‘Pleegouders Versterken in Opvoeding’

Eind 2009 keurde Vlaams minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, Jo Vandeurzen, een project goed 
dat tot doel heeft pleegouders van kinderen die moeilijk gedrag stellen extra te ondersteunen. Het project kreeg 
de naam “Pleegouders Versterken in Opvoeden” (PVO). Ondertussen werden de medewerkers opgeleid in twee 
modules respectievelijk gebaseerd op ‘Geweldloos Verzet’ en het ‘Sociaal-interactioneel leermodel’. De begeleiders 
van PVO gingen reeds aan de slag met de eerste pleeggezinnen. Het zijn: Tania Berlize,  Jean-Luc Bunckens, 
Joke Demyttenaere, Joost Devolder, Kim Holvoet en Dominique Janssens. Femke Vanschoonlandt verzorgt het 
wetenschappelijk onderzoek naar de effectiviteit van PVO. 
Coördinator van het project is Frank Van Holen.

Waarom pleegouders extra ondersteunen?

Kinderen die in een pleeggezin geplaatst worden, hebben vaak heel wat meegemaakt. Wanneer ze in een pleeggezin 
terecht komen, is dit meestal een ingrijpende gebeurtenis. De pleeggezinplaatsing verloopt dan ook niet altijd van 
een leien dakje. Zowel uit de praktijk als uit wetenschappelijk onderzoek weten we dat pleegouders het niet altijd 
gemakkelijk hebben. 
Uit een recent onderzoek blijkt dat in Vlaanderen ongeveer 1/3 van de pleegkinderen ernstige gedrag- of emotionele 
problemen vertoont. Pleegouders zijn hier niet altijd goed op voorbereid. De gedragsproblemen kunnen zorgen 
voor een verhoogde gezinsbelasting en opvoedingsstress bij de pleegouders. Pleegouders, zelfs de meest ervaren 
pleegouders, passen hun opvoedingsgedrag aan wanneer ze geconfronteerd worden met probleemgedrag. Vaak 
trachten ze probleemgedrag in te perken en te controleren (bijvoorbeeld door meer grenzen te stellen, meer te 
straffen). Tezelfdertijd zijn ze minder ondersteunend (positief betrokken zijn op het pleegkind, warmte tonen). 
Hoewel dit een natuurlijke reactie is, die ook in gewone opvoedingssituaties voorkomt, heeft het vaak tot gevolg 
dat de gedragsproblemen erger worden. Wanneer pleegouders het gevoel krijgen het probleemgedrag niet meer 
aan te kunnen, verhoogt het risico op een vroegtijdige beëindiging van de pleeggezinplaatsing, ook breakdown 
genoemd. Een breakdown heeft tot gevolg dat het kind moet verhuizen en ergens anders wordt geplaatst. Hoe 
vaker een kind van opvoeders wisselt, hoe groter het risico dat het meer extreem probleemgedrag gaat stellen en 
hoe groter het risico dat ook de nieuwe plaatsing negatief a• oopt. Breakdowns van pleeggezinplaatsingen omwille 
van gedragsproblemen van het pleegkind moeten dus zoveel mogelijk worden vermeden. Dit kan onder meer door 
pleegouders die met gedragsproblemen geconfronteerd worden extra ondersteuning te bieden en samen met 
hen een aanpak voor dit probleemgedrag te ontwikkelen. Pleegouders blijken trouwens vragende partij voor extra 
ondersteuning. Recent onderzoek toont immers dat pleegouders vooral nood hebben aan ondersteuning aangaande 
gedrag en kenmerken van het pleegkind. 
Aangezien het binnen de gewone pleegzorgbegeleiding (omwille van hoge werkdruk, hoge caseload, ...) niet altijd 
mogelijk is om intensief met een pleeggezin aan de slag te gaan, bieden we pleegzorgdiensten de kans om een 
beroep te doen op een PVO-medewerker om pleegouders extra te ondersteunen rond het probleemgedrag van het 
pleegkind.

Wat houdt de extra ondersteuning in?

De extra ondersteuning die vanuit “Pleegouders Versterken in Opvoeden” geboden wordt, is gebaseerd op 
wetenschappelijk onderbouwde en (in het buitenland) effectief gebleken methodes. Er werden twee interventies 
ontwikkeld: één gebaseerd op het sociaal-interactioneel model van Gerald Patterson en gedragsmodi• cerende 
technieken en één gebaseerd op de principes van Geweldloos Verzet van Haim Omer. De eerste module richt zich tot 
pleegkinderen van 3 tot 12 jaar, de tweede module is geschikt voor pleegkinderen van 6 tot 17 jaar.
In beide modules gaat het om een korte, intensieve interventie die bestaat uit een combinatie van individuele en 
groepssessies (in totaal maximum 15 sessies) die wekelijks plaats vinden. De begeleiding duurt ongeveer vier 
maanden. Tijdens de individuele sessies maken pleegouders kennis met verschillende opvoedingsvaardigheden 
en -technieken en leren ze deze gebruiken. Deze individuele sessies gaan door bij de pleegouders thuis. Tijdens 
de groepssessies komen pleegouders samen met andere pleegouders. Binnen deze groep krijgen ze de kans om 
ervaringen uit te wisselen en elkaar te ondersteunen bij het zoeken naar oplossingen voor probleemsituaties.
Deze ondersteuning wordt geboden door een ervaren pleegzorgbegeleider die hiervoor een speciale opleiding kreeg. 
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Welke pleeggezinnen komen in aanmerking voor “Pleegouders Versterken in Opvoeden”?

“Pleegouders Versterken in Opvoeden” bevindt zich nog in de projectfase. Dit wil zeggen dat gedurende een periode 
van ongeveer twee jaar een beperkt aantal pleeggezinnen (ongeveer 120) ondersteuning vanuit PVO kan krijgen. 
Deze pleeggezinnen nemen deel aan een wetenschappelijk onderzoek naar de effectiviteit van PVO. Dit houdt in dat 
de pleegouders op drie momenten (vóór de ondersteuning, vlak erna en nog eens drie maand later) een vragenlijst 
invullen. Door de antwoorden op deze vragenlijsten op de verschillende momenten te vergelijken, kunnen we nagaan 
of de begeleiding vanuit PVO gunstige resultaten heeft. Slechts indien we tijdens deze projectfase kunnen aantonen 
dat PVO “werkt”, zullen in de toekomst alle pleegouders die geconfronteerd worden met probleemgedrag bij hun 
pleegkind zich kunnen aanmelden voor extra ondersteuning vanuit PVO.
Welke pleeggezinnen komen tijdens de projectfase in aanmerking voor “Pleegouders Versterken in Opvoeden”? 
Enkel diensten voor pleegzorg die deelnemen aan het project kunnen hun pleeggezinnen extra ondersteuning bieden 
vanuit PVO. De meeste pleeggezinnendiensten in Vlaanderen nemen deel. Alle nieuwe plaatsingen die sinds juli 
2010 gestart zijn komen in principe in aanmerking. Extra voorwaarden zijn dat het om een pleeggezinplaatsing gaat 
met een langdurig perspectief (het kind zal er minstens gedurende 1 jaar verblijven) van een kind binnen de juiste 
leeftijdscategorie. Via een vragenlijst (in te vullen door de pleegouders) wordt bij deze pleeggezinnen nagegaan of het 
pleegkind externaliserend probleemgedrag stelt. Indien dit het geval is, kunnen de pleegouders extra ondersteuning 
krijgen vanuit PVO.

Publicaties in 2010:

· Erwin Mortier & Lieve Blancquaert (2010). “Niemand weet dat ik een mens ben. Minderjarige vluchtelingen en 
hun verhaal.” De Bezige Bij.

· “Plezant en ambetant. Getuigenissen van eigen kinderen uit een pleeggezin.” (2010). Opvang.

· Vanderfaeillie, J. & Van Holen, F. (2010). Het verloop van pleeggezinplaatsingen. In: P. van den Bergh & T. 
Weterings (Red.), Pleegzorg in perspectief. Ontwikkelingen in theorie en praktijk. (pp. 177-193). Assen: Van 
Gorcem.

· Vanderfaeillie, J., Van Holen, F., Keyaert, S., De Maeyer, S. & Andries, C. (2010). Is Gezinsondersteunende 
Pleegzorg echt preventief? Tijdschrift voor Orthopedagogiek, 49/1, 15-25.

· Vanderfaeillie, J., Van Holen, F. & Trogh, L. (2010). The impact of foster children’s behavioural problems on 
Flemish foster mothers’ parental behaviour. In E.J. Knorth, M.E.  

· Kalverboer & J. Knot-Dikscheit (Eds.), Insideout. How interventions in child and family care work. An 
international source book. (pp. 243-245). Antwerpen-Apeldoorn: Garant.

· Van Holen, F. & Vanderfaeillie, J. (2010). Support needs of foster parents. In E.J. Knorth, M.E. Kalverboer & 
J. Knot-Dikscheit (Eds.), Insideout. How interventions in child and family care work. An      international source 
book. (pp. 248-250). Antwerpen-Apeldoorn: Garant.

· Van Holen, F. & Vanderfaeillie, J. (2010). Geweldloos verzet. Kiezen voor een waakzame en warme 
opvoeding. Alert,4, 70-77.

· Van Holen, F., Vanderfaeillie, J. & Eerdekens, H. (2010). Wat vinden pleegouders ervan? 
Ondersteuningsbehoeften van pleegouders in ‘Gezinsondersteunende Pleegzorg’. Tijdschrift voor 
Orthopedagogiek, Kinderpsychiatrie en Klinische Kinderpsychologie, 35/3, 92-101.

· Van Holen, F. & Vanderfaeillie, J. (2010). Geweldloos verzet. Werkmap voor ouders van kinderen met 
gewelddadig of destructief gedrag. Opvang. 

· Van Holen, F., Vanderfaeillie, J. & Van Schoonlandt, F. (2010). Geweldloos verzet. Werkmap voor pleegouders 
van pleegkinderen met ernstig probleemgedrag. Opvang.

· Vanschoonlandt, F.; Vanderfaeillie, J. & Van Holen, F. (2010). Proefproject: “Pleegouders Versterken in 
Opvoeden”. Onder Dak - Tijdschrift voor pleegzorg, 20/4, 2.
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Voor drachten – vorming:

12.02.2010 PAIKA – Kinderpsychiatrie UZ Brussel
Voordracht: “Nonviolent Resistance in de bijzondere jeugdzorg. Mogelijkheden op leefgroepniveau?”  

  – Frank Van Holen

15.03.2010 Vrije Universiteit Brussel – vakgroep Ontwikkelings- en Levenslooppsychologie - cursus    
  “Gevalstudies in de kinderpsychopathologie”

Gastcollege: “Nonviolent Resistance in pleegzorg. Een vernieuwende benadering in de omgang met  
  probleemgedrag” – Frank Van Holen

17.09.2010 Zorgen voor pleegzorg. Uitdagingen en nieuwe wegen voor pleegzorg. Europees Congres 2010.
  “Familienetwerkberaad in pleegzorg” – Sabina De Graeve

17.09.2010 Zorgen voor pleegzorg. Uitdagingen en nieuwe wegen voor pleegzorg. Europees Congres 2010.
“Ondersteuning van pleegouders gebaseerd op Nonviolent Resistance” – Frank Van Holen

24.09.2010 Eusarf International Conference : Insideout. How interventions in child and family care work.   
  Groningen

Bijdrage in Foster Care Symposium: “Support needs of foster parents.” – Frank Van Holen

06.10.2010 Studiedag “Vraagkracht” Vlissingen-  Zeeland
Symposium: “Doorbreek machteloosheid met Geweldloos Verzet” – Frank Van Holen

09.10.2010 vzw De Touter
Voordracht: “Smeed het ijzer als het koud is. Nonviolent Resistance in de jeugdzorg” – Frank Van   

  Holen

27.11.2010 Vrije Universiteit Brussel – Praktische Humanistiek
Gastcollege: “Naar een waakzame opvoeding” – Frank van Holen

22.10 &  vzw De Touter
26.11.2010   Basistraining “Nonviolent Resistance” – Frank Van Holen

15.02, 08.03  Vraagkracht Zeeland – jeugdzorg Nederland
& 13.12.2010 Basistraining “Nonviolent Resistance” – Frank Van Holen

07.12.2010 Katholieke Hogeschool Leuven – cursus ‘Opvoeding en Gedrag’
Gastseminarie: “Waakzame zorg in opvoeding. Nonviolent Resistance” – Frank Van Holen
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Met het begin van de lente, op 27 maart 2010, deden An Roelands, Edith Binard, Rosy Geirlandt, Johan Van der 
Sypt, de echtgenoot van Sabina De Graeve en Patricia van De Keere mee aan de S• n x Ekiden Gent. Een Ekiden 
is een a• ossingsmarathon  die zijn oorsprong vindt in Japan. Elk team telt zes deelnemers die afwisselend een 
verschillende afstand van 5 tot 10 km lopen en zo samen 42,195 km a• eggen. De collega’s droegen hierbij een t-shirt 
van Opvang met de tekst: “Wil jij mee op stap.. met pleegzorg?”

Op 4 juni organiseerde Opvang West-Vlaanderen onze Personeelsdag  in Oostende, Cultuurstad Vlaanderen 2010. 
Er was weer keuze uit 3 programma’s: 

· Oostende Maritiem: een begeleide wandeling met stadsgids langs de beroemde Visserskaai en een bezoek 
aan het museumschip Amandine.

· Bij Ensor op bezoek: onze grootste Oostendse schilder in het Mu.ZEE
· Domein Raversijde: een vissersdorp uit de 15e eeuw. 

De dag werd afgesloten met een Oostends visfestijn in restaurant ’t Boothuis aan de Visserskaai. 

In het Technopolis te Mechelen vond op 22 mei de voorstelling plaats van het boekje “Plezant & Ambetant” met 
getuigenissen van eigen kinderen uit een pleeggezin. Bruno Vanobbergen, Kinderrechtencommissaris, schreef het 
voorwoord van dit boekje. Luc Descamps, jeugdschrijver, las zijn verhaal voor uit het boek. Drie eigen kinderen, 
Audrey, Nel en Sien, brachten hun stukje over hun pleegbroer(s) en/of pleegzus(sen). Bart Van Aevermaet, peter van 
Pleegzorg Vlaanderen, las de getuigenis van Karim voor over zijn 20 pleegbroers en –zusjes. Daarna werd iedereen 
uitgenodigd voor een lunch en bezoek aan Technopolis. 

· AVS TV-nieuws bracht uitvoerig verslag. 
· Veerle Beel, redactrice Binnenland voor De Standaard , interviewde Anaïs en bracht het verhaal ‘Ik ben trots 

op ons gezin’ mooi en groot in de vrijdagkrant van 21 mei 2010. 
· Een persfotograaf van het Nieuwsblad  maakte mooie foto’s van Bart Van Aevermaet met de kinderen.  

In West-Vlaanderen werd het boekje voorgesteld in het Kasteel Tillegem te St-Michiels. 

· In de regionale pagina’s van het Nieuwsblad van 1 juni verscheen het artikel “Pleegzorg West-Vlaanderen 
lanceert een informatiebundel voor toekomstige pleeggezinnen. Het boekje verzamelde getuigenissen van 
tientallen eigen kinderen uit een pleeggezin”

Dankzij dhr. Jos Raeymaekers uit Arendonk, pleegvader bij Opvang vzw sinds 1999 en werknemer bij De Post, heeft 
de jury van Star4U-fonds ons project “Plezant & Ambetant” weerhouden en ondersteuning geboden met een bedrag 
van € 1500. Met dit geld werden 643 boekjes aangekocht. 186 eigen kinderen van pleeggezinnen kregen het boekje 
toegestuurd. “Star4U” is de naam van het interne fonds dat bpost eind 2009 oprichtte. Het fonds steunt en stimuleert 
ieder jaar medewerkers van bpost die zich buiten het werk inzetten voor sociale doelen.  

Taminco, een internationaal chemisch bedrijf in het Gentse en Onderneming van het jaar 2010, schonk in de zomer 
een herstelde tweedehands• ets aan 18 pleegkinderen van Opvang vzw. “Het dream team” van Taminco ging op zoek 
naar (kinder)• etsen en liet ze herstellen door Max-Mobiel vzw Dampoort te Gent. Opvang voerde een loting uit onder 
de geïnteresseerde pleegkinderen. Opvang  stelt dit mooi initiatief van de werknemers van Taminco ten stelligste op 
prijs en wil hen hierbij namens de pleegkinderen, nogmaals hartelijk danken!

Op 7 oktober was er de voorstelling van het boek “Niemand weet dat ik een mens ben” door Erwin Mortier & Lieve 
Blancqaert. In samenwerking met Opvang, Minor-Ndako en Uitgeverij De Bezige Bij. De presentatie vond plaats bij 
Minor-Ndako te Anderlecht. Het boek bevat aangrijpende getuigenissen van 10 minderjarige vluchtelingen. 
Een overzicht van de persaandacht: 

· 7/10: op Radio 1 in ‘Vandaag”: interview met jongere die ook in het boek getuigt.
· 7/10: op Radio 2 in ‘Middagpost’: interview met voogd (getuige in het boekje)
· 8/10: artikel in DS Letteren in De Morgen
· 9/10: artikel in Zeno in De Morgen
· 16/10: op Klara in ‘Trio’
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NIEUW PR-materiaal

Er werden 2 nieuwe A5-brochures ontworpen: “Informatie voor pleegkinderen” en “Informatie voor ouders”.

Ter gelegenheid van dit jaarverslag wensen wij onze particuliere schenkers en de onderstaande verenigingen 
of instanties te danken voor de steun die wij in 2010 mochten ontvangen. Ook onze pleeggezinnen wensen 
wij te danken voor hun inzet zonder dewelke Opvang niet zou kunnen bestaan. 

Verder kregen wij steun van: 

C.M.D. Brussel-Jette
I.M.D. Brussel
I.M.D. Limburg
I.M.D. Vlaams-Brabant
I.M.D. West-Vlaanderen
Provincie Oost-Vlaanderen
Provincie Antwerpen
Provincie West-Vlaanderen
Stad Gent – Spinning Marathon
Vlaamse Gemeenschapscommissie Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Taminco
Kiwanis Tienen
Vrienden van Vrijzinnige Jeugdzorg
Unie Vrijzinnige Verenigingen
vzw Ernest De Craene
Bpost
Vzw Het Gelukkige Kind

Op 1 november stond het boek (i.s.m. Opvang) in de kijker op de Boekenbeurs in Antwerpen. Er was een 
signeersessie door Erwin Mortier en Lieve Blancquaert op de stand van de uitgeverij. Karl Brabants was voor 
Opvang aanwezig voor werving en informatie aan geïnteresseerden over pleegzorg en minderjarige vluchtelingen. 
Er ging ook een panelgesprek door: “De buitengrenzen van Europa”, Erwin Mortier en Lieve Blanquaert in gesprek 
met Michael De Cock en Liesbeth Imbo. 

In het najaar werden opnieuw af• ches en • yers (algemene pleegzorg, GOP en vluchtelingenkinderen) verspreid in de 
gemeentes van Antwerpen, Vlaams-Brabant en Oost-Vlaanderen. 

Acties GOP Oost-Vlaanderen
Alle gemeenten in Oost-Vlaanderen werden gemaild met de vraag een advertentie over GOP in het gemeenteblad te 
plaatsen. In de advertentie worden de drie diensten (Dienst Gezinsplaatsing, Mutsaard en Opvang) vermeld.
De lagere scholen in het Waasland werden aangeschreven met de vraag om de brief over GOP te verspreiden via de 
leerlingen. Deze brief was gemeenschappelijk voor de drie diensten. 15 scholen hebben hier positief op gereageerd.
Voor het eerst werd vanuit een concrete GOP vraag werving gedaan via het gemeenteblad van de gemeente waar 
de ouder woont. We wachten nog op het verschijnen van de advertentie. Deze vraag werd ook verspreid via het 
schoolkrantje.

Daarnaast leverde Opvang vzw een actieve bijdrage aan de wervingscampagnes in de provinciale 
samenwerkingsverbanden. 
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4. Vormings- en ontmoetingsdagen voor pleeggezinnen

   AFDELING ANTWERPEN

10/03/2010  Hand in hand, soms ambetant.
  o.l.v. Drs. Jorien Meerdink, algemeen directeur Stichting WESP, onderzoeksbureau
  Georganiseerd door Opvang i.s.m. AVOP (Antwerps Vormingsoverleg Pleegouders)

10/03/2010  Interactieve workshop voor eigen kinderen over hun ervaring met pleegzorg in hun gezin
  o.l.v. Karen Verstraeten, contextueel psychotherapeute groepspraktijk ‘De Kanteling’
  Georganiseerd door Opvang i.s.m. AVOP (Antwerps Vormingsoverleg Pleegouders)

18/09/2010 Familiedag voor pleeggezinnen in Planckendael te Muizen
              Georganiseerd door Pleegzorg Vlaanderen i.s.m. Opvang 

    AFDELING BRABANT-LIMBURG
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11/02/2010 Praatcafé ‘Trauma en verlies bij kinderen’ te Mechelen
                     spreekster: Lies Ledegen, integratieve kindertherapeute bij Kroost
                     Georganiseerd door Opvang i.s.m. het Brabants Vormingsoverleg voor Pleegouders
  
26/04/2010 &  10/05/2010 
  Praatcafé ‘Pleegouderschap hoe zie jij dat?’ 
              Georganiseerd door Opvang antenne Limburg i.s.m. Pleegzorg Limburg                      

18/09/2010  Familiedag voor pleeggezinnen in Planckendael te Muizen
                       Georganiseerd door Pleegzorg Vlaanderen i.s.m. Opvang 

04/10/2010 & 14/10/2010
    Opvoeding plus: ‘Pleegzorg is een kind opvoeden, maar ook net ietsje meer…’
   Georganiseerd door Opvang antenne Limburg i.s.m. Pleegzorg Limburg

25/11/2010    ‘De helaasheid der dingen’ • lmvoorstelling en bespreking, inclusief opdrachten
                         Georganiseerd door Opvang antenne Limburg i.s.m. Pleegzorg Limburg
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    AFDELING OOST-VLAANDEREN

    AFDELING WEST-VLAANDEREN
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09/01/2010 Jaarlijkse Pleegzorg• lm ‘De wraak van Malthazar ’ (Kinepolis)
                         Georganiseerd door het Oost-Vlaams samenwerkingsverband

24/03/2010 ‘Kleuters/Kinderen en seksualiteit’
                         Vormingsavond door Sensoa
                         Georganiseerd door het Oost-Vlaams samenwerkingsverband

21/04/2010 ‘Tieners op vrijersvoeten’
                         Vormingsavond door Sensoa
                         Georganiseerd door het Oost-Vlaams samenwerkingsverband

18/09/2010 Familiedag voor pleeggezinnen in Planckendael te Muizen
                        Georganiseerd door Pleegzorg Vlaanderen i.s.m. Opvang 

25/03/2010 Ouders met een mentale beperking
  Georganiseerd door Pleegzorg West-Vlaanderen/ werkgroep Overleg

22/05/2010 Voorstelling boekje ‘Plezant en ambetant’
  Georganiseerd door Pleegzorg West-Vlaanderen

04/09/2010 Pleeggezinnendag in Bellewaerde
  Georganiseerd door Pleegzorg West-Vlaanderen



Opvang vzw . JAARVERSLAG 2010

• D E E L  4

  A l g e m e n e   V e r g a d e r i n g

              1. LEDEN RAAD VAN BESTUUR

VOORZITTER
Luc Notredame

SECRETARIS  
Frank Carlier

PENNINGMEESTER 
Eric Lamoot 

OVERIGE LEDEN RAAD VAN BEHEER 
Wil lem Deconinck
Philip De Roeck 
Greta Fiers 
Monica Minner 
Guido Peeters
Fatma Pehlivan
Anne Portielje  
Eva Staels 
Frank Vandekerckhove (uit RVB op 29/03/2010)

          2. LEDEN ALGEMENE VERGADERING

Remi Baekelmans   
Frank Carlier    
Patricia Desair     
Monique De Canck
Wil lem Deconinck
Philip De Roeck
Greta Fiers
Eric Lamoot     
Monica Minner
Carla Nelissen
Luc Notredame
Guido Peeters
Fatma Pehlivan
Anne Portielje 
Eva Staels
Frank Vandekerckhove
Eddy Vandewalle
Gilberte Van Uytven
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  R a a d   v a n   B e s t u u r   en
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                 P e r s o n e e l s o m k a d e r i n g

Johan Van der Sypt,    directeur 

STAFMEDEWERKERS
Geert Alderweireld ,   (uit dienst op 7/05/2010) 
Etienne Bertin, 
Svetlana Kotcherga,   
Paule Nenquin,   
Sylvia De Reese,   
Elisabeth Gaytant,   
Patricia van De Keere,  
Ulvan Gök,    
Rino Vleugels, 
Leen Caudron,   (in dienst vanaf 1/12/2010)
Robbe De Wilde,  (in dienst vanaf 2/11/2010 tot 15/11/2010)
Maarten Andr iessen,  (in dienst vanaf 1/09/2010 tot 31/12/2010) 
Pinar Gök,    (in dienst vanaf 7/9/2010 tot 31/12/2010)

Els Lams,    diensthoofd

BEGELEIDERS
Samira Aissaoui ,  (tijdskrediet vanaf 23/08/2010)
Mhamed Bouhlib,   (uit dienst op 15/08/2010)
Sonja Dervaes,   
Kaat De Souter,   (tijdskrediet vanaf 6/12/2010)
Nathalie Hansart,     
Marjolijn Janssen,   
Saïda Kastit,    (tijdskrediet vanaf 16/04/2006),
Kathleen Somers,   
Karen Verstraeten,   (in dienst vanaf 02/11/2010 tot 31/12/2010)
Hanane Yakhlaf,   (uit dienst op 11/05/2010)
Jan Schaeken,    (in dienst vanaf 29/11/2010 tot 31/12/2010)
Eva Sannen,    (in dienst vanaf 19/07/2010)
Khadija Talbi,    (in dienst vanaf 1/08/2010)
Warda Boudkhan,  (in dienst vanaf 1/02/2010)

ADMINISTRATIEVE MEDEWERKERS
Jacqueline Rogmans,    coördinator
Annie Cauwenberghs,
Sytse Schaeken,   (uit dienst op 8/01/2010)

Snejezana Ljubojevic, 

               

                            HOOFDZETEL

                      AFDELING ANTW ERPEN
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Frank Van Holen,    diensthoofd 
Edele Paul,    adjunct-diensthoofd

BEGELEIDERS
De Croock Cindy,   
Elke Dejaegher,  
Joke Demyttenaere,
Sarah Keyaert,   
Marjan Klingels,   
Arlette Moustie,    
Lenny Trogh,  
Sonia Verbeke,
Charlotte Viaene,   (uit dienst op 31/12/2010) 
Joke Wuyts,
Krista Vlemmix,  (in dienst vanaf 1/06/2010)
Nele Dayers,    (in dienst vanaf 13/12/2010)
Patrick Bellemans,   (in dienst  vanaf 15/03/2010)
Shana Hendrickx,   (in dienst vanaf 21/09/2010 tot 31/12/2010)  

ADMINISTRATIEVE MEDEWERKERS
Arlette Caes,    coördinator
Margaretha Dillen,   (tijdskrediet vanaf 01/04/2007)
Marleen De Roover,   
Kristof Meert,    (uit dienst op 7/01/2010)

Antenne Hasselt
Charlotte Haarsma,   antenneverantwoordelijke
Agnes Claes, 
Silvia Van De Genachte ,
Nadine Vandeweijer,  
Hanne Hulmans,   

An Roelands,    diensthoofd 

BEGELEIDERS
Edith Binard,
Karl Brabants,    
Sabina Degraeve,     
Emine Karan • l,  
Rosy Geirlandt, 
Christophe Van de Plas,
Bart Van Haverbeke, 

ADMINISTRATIEVE MEDEWERKERS
Claire Deboel,     coördinator
Frie Hetwer, 

              AFDELING OOST-VLAANDEREN
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              AFDELING BRABANT-LIMBURG
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Project Diagnostiek
Frank Van Holen,    coördinator 
Arlette Moustie,    
Joke Wuyts,  

De opsomming van dit personeelsbestand bevat zowel regulier gesubsidieerd personeel als mensen die werden aangeworven 
binnen een ander statuut. Eveneens werd geen onderscheid gemaakt tussen voltijdse en deeltijdse betrekkingen.

                      PROJECTEN
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Antenne Kortrijk
Stefanie Scholtz,   antenneverantwoordelijke 
Justine Bens,   (uit dienst op 27/02/2009)
Desirée Depla,    (in dienst vanaf 02/03/2009)
Tinne De Smet,   (in dienst vanaf 06/04/2009)
Silke Heiden,
Line Malfait, 
Laurie Heremans,   (in dienst op 01/06/2009)
Andy Rullens, 
Linde Vervaeck,   (in dienst vanaf 12/10/2009)

Herlinda Reunbrouck,    diensthoofd (brugpensioen op 19/08/2010)
Jan Goes,    diensthoofd (in dienst vanaf 4/05/2010)

Luc Semal,    teamcoach
Tinne De Smet,  teamcoach

Silke Heiden,    teamcoach 

BEGELEIDERS
Elly Bombeeck,  
Lies Cloetens,
Jessica Deveugele,   
Patricia Hinderyckx,
Inge Ingelbrecht,   
Krist Martens, 
Marieke Vanleeuwen,   
Aniana Van Overbeke,   
Sabine Vermaut,
Ria Reynders,   (in dienst vanaf 10/11/2010) 
 
ADMINISTRATIEVE MEDEWERKERS
Nadine Rommelaere,    coördinator (brugpensioen op 12/08/2010)
Sheena Goossens,   
Lena Hallaert,   
Karine Vissenaekens,

              AFDELING WEST-VLAANDEREN

Antenne Sint-Niklaas
An Roelands,    antenneverantwoordelijke
Karl Brabants,    
Christophe Van de Plas, 
Bart Vanhaverbeke, 

Antenne Ronse
Mady Fernande,   antenneverantwoordelijke 
Begga Dom,    (uit dienst op 28/02/2010)
Lize Verbeke,   (in dienst vanaf 14/06/2010)
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• D E E L  5

   Bijlage 1:
     Provinciale samenwerking in Limburg

Analyse Cijfers selecties en aanmeldingen 2010

  S E L E C T I E S
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o Aantal gezinnen aanwezig op infoavond is 66 tegenover 72 in 2009 en 75 in 2008.
Het aantal aanwezige gezinnen op de informatieavonden daalt van een gemiddelde van 7,5 naar 6,6. Als 
je kijkt naar het aantal aanwezigen per informatieavond voor 2009 en 2010 zijn daar maandelijks redelijke 
verschillen in.  Hypothese: er is een link tussen wervingsacties en de instroom van kandidaten in de 
informatieavonden.  Een voorbeeld: In juni 2009 zijn er 10 gezinnen op de infoavond, in juni 2010 2. In 2009 
heeft de vaderdagactie veel pers gehaald.  Het lijkt zinvol om, op basis van de wervingsacties, na te gaan hoe 
deze de instroom beïnvloedt.

o Het jaarlijks totaal aantal ingeselecteerde kandidaten in absolute cijfers blijft stabiel rond de 43/44. Voor 
bestandsplaatsingen realiseren we een instroom van 40 nieuwe bestandspleeggezinnen per jaar.  Daar we 
jaarlijks 50 nieuwe plaatsingen realiseren is hier een tekort aan nieuwe pleeggezinnen van minstens 10 per 
jaar.  Als we dan nog variëren in soorten plaatsing wordt dit tekort nog groter.

o Het aantal vragen voor netwerk screening is klein en varieert van 4 naar 9 en 7.
o Het aantal pleeggezinnen voor bijplaatsing stijgt van 8 naar 15.
o 2009 is het productiefste jaar met een instroom van 75 kandidaten tegenover 66 in 2008 en 65 in 2010.
o Rond de 40% van de kandidaten die een informatieavond volgen resulteren in een positieve selectie.
o Van de nieuwe kandidaten werden in 2008 72,7% , in 2009 74,3% en in 2010 87% positief geselecteerd.  

Hypothese: gezinnen zijn beter geïnformeerd bij instroom waardoor % positieve selecties verhoogt. 

  A A N M E L D I N G E N

o het totaal aantal aanmeldingen is in 2010 gedaald met 8 tegenover 2009 en gestegen met 15 tegenover 
2008.

o Het aantal aanmeldingen voor netwerkplaatsingen blijft in gelijk in absolute cijfers.
o Het aantal aanmeldingen voor bestandsplaatsing kort of lang is in 2010 gestegen met 15 tegenover 2008 en 

gedaald met 9 tegenover 2009.
o De vragen voor onderbroken opvang zijn gestegen van 2008 naar 2009 en blijven stabiel op 11.
o De vragen voor crisisopvang stijgen licht.
o In 2008 en 2009 realiseerden we jaarlijks een 50 nieuwe bestandsplaatsingen.  In ons provinciaal project 

gaven wij als nieuwe te realiseren plaatsingen 50 op.  In 2010 realiseren we 47 nieuwe bestandsplaatsingen. 
Dit komt op 49,50% van de aanmeldingen. 

o Van de aanmeldingen voor netwerkplaatsing realiseren wij in 2010 een lager % van 70 tegenover 75% in de 
2 voorgaande jaren.  Wanneer we de aanmeldingen voor netwerk screening die omgezet zijn naar netwerk 
observatie aftrekken behalen we terug 75%.

o De verhouding tussen gerealiseerde bestandsplaatsingen tegenover netwerk begeleidingen blijft constant op 
43% en 57%.

o In het totaal realiseren wij in 2010 51% van de aanmeldingen tegenover 53% in 2009 en 57% in 2008.
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Besluit 

    S E L E C T I E S 
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De jaarlijkse gerealiseerde bestandsplaatsingen daalt naar 47 voor 2009.
Deze gerealiseerde bestandsplaatsingen liggen op 50% van de aanmeldingen.  Dat betekent dat we voor de helft van 
de aanmeldingen voor bestandspleegzorg een plaatsing kunnen realiseren.  We komen van 1 op 3, zitten op 1 op 2 
maar onze ambitie moet zijn om dit te verhogen.
De jaarlijkse instroom van nieuwe gezinnen ligt rond de 40.

We realiseren onvoldoende selecties van nieuwe gezinnen voor alle vormen voor bestandspleegzorg.
Gezinnen voor meerdere kinderen, voor kinderen met speci• eke problemen en voor pubers en adolescenten zijn niet 
voorhanden in de pool van kandidaten.
Er zijn momenteel 23 gezinnen beschikbaar in de kandidatenpool voor verschillende vormen van pleegzorg.

in uit bezig totaal

nieuwe kandidaten 32 12 10 54

netwerkgezin 4 0 0 4

bijplaatsing 8 0 0 8

TOTAAL 44 12 10 66

Resultaat van de selecties in 2008 
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Resultaat van de selecties in 2009 
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in uit bezig totaal

nieuwe kandidaten 29 10 15 54

netwerkgezin 5 2 2 9

bijplaatsing 10 2 12

TOTAAL 44 12 19 75

Resultaat van de selecties in 2010 

in uit bezig totaal

nieuwe kandidaten 27 4 12 43

netwerkgezin 2 4 1 7

bijplaatsing 14 1 15

TOTAAL 43 9 13 65
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Maand 2008 2009 2010

Januari 11 4 9

Februari 14 7 7

Maart 6 7 3

April 2 8 7

Mei 3 5 6

Juni 3 10 2

Juli/augustus 7 10 8

September 6 3 7

Oktober 15 5 7

November 5 1 6

December 16 12 4

Deelname gezinnen op informatieavonden  

Gezinnen op infoavonden 2009  

Gezinnen op infoavonden 2010  

46
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Vorm pleegzorg Aantal aanmeldingen 2008 Aantal aanmeldingen 2009 Aantal aanmeldingen  2010

Bestandplaatsingen 80 104 95

Netwerkplaatsingen 89 91 89

Onderbroken 
opvang

5 12 11

Crisisopvang 16 16 20

Andere 7 3 3

Oppzet 6

Totaal aantal 
aanmeldingen

203 226 218

Hierna volgt een overzicht van de evolutie van het aantal aanmeldingen, per soort .
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2008 2009 2010

Aanmeldingen 80 104 95

Gerealiseerd 50 50 47

Beëindigd 8

Percentage 
gerealiseerd van de 
aanmeldingen

62,50% 48,08% 49,47%

Percentage 
beëindigd van de 
gerealiseerden

16,00% 0,00% 0,00%

Bestandsplaatsingen 

Dienst 2008 2009 2010

Open Thuis 15 22 12

PDG 30 34 25

Opvang 12 14 10

Sopeh 38 33 43

JIG 21 17 20

Totaal 116 120 110

Gerealiseerde plaatsingen per dienst  (bestands en netwerk samen)
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2008 2009

Aanmeldingen 89 91

Gerealiseerd 66 70

Beëindigd 8

Percentage gerealiseerd van de aanmeldingen 74,16% 76,92%

Percentage beëindigd van de gerealiseerden 12,12% 0,00%

Netwerkplaatsingen 

49
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   Bijlage 2:
     Provinciale samenwerking in West-Vlaanderen

50

Beste,

In 2009 waren er in Vlaanderen 6.129 pleegzorgsituaties1. Met ‘pleegzorgsituaties’ wordt bedoeld de opvang van 
pleegkinderen en pleeggasten, zowel de lopende in dat jaar, deze die binnen dat jaar beëindigden als deze die opgestart 
werden.  West-Vlaanderen neemt 1.230 van deze pleegzorgsituaties voor zijn rekening en is daarmee (in verhouding 
tot zijn bevolkingsaantal) koploper. 

Een ander markant gegeven is dat het aandeel van de VAPH-sector2 in verhouding tot de andere sectoren het grootst 
is in West-Vlaanderen en Brabant (respectievelijk 20 en 21%). 

Voor West-Vlaanderen maakt bestandspleegzorg 44% uit van alle pleegzorgsituaties, 56% heeft betrekking op 
pleegzorgsituaties binnen het familiaal of sociaal netwerk. Wanneer wij onze eigen cijfers van 2010 onder de loupe 
nemen, bekomen wij een verhouding van 49,5% bestandspleegzorg tegenover 50,5% netwerkpleegzorg. Het betreft 
hier echter enkel de gerealiseerde plaatsingen in het afgelopen jaar, niet de lopende.

De begeleiding van de pleegzorgsituaties gebeurt door de diensten voor pleegzorg. Het ‘voortraject’ wordt sinds 2009 
opgenomen door Pleegzorg West-Vlaanderen. Samen willen we zorgen voor een sterke, dynamische en kwalitatieve 
pleegzorg.
De lezer zal merken dat 2010 alweer heel wat beweging bracht in pleegzorgland. 

Met een gevoel van tevredenheid over wat we hebben kunnen realiseren, bieden wij u het jaarverslag 2010 van 
Pleegzorg West-Vlaanderen aan.

Tevens willen wij iedereen danken die met Pleegzorg West-Vlaanderen het afgelopen jaar ijverde voor een aangename 
en constructieve samenwerking.

Kathleen Bruggeman
Coördinator a.i.
Pleegzorg West-Vlaanderen
Februari 2011

(Footnotes)
1 Cfr. registratie Pleegzorg Vlaanderen
2 Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap
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    P R O D U C T E N

P U B L I C   R E L A T I O N S

Er werd een brochure ‘netwerkonderzoek’ opgemaakt met de bedoeling vooral consulenten uit de Bijzondere Jeugdzorg 
wegwijs te maken in dit aanbod van Pleegzorg West-Vlaanderen. Deze brochure werd dan ook opgenomen in de 
deelnemersmap van de studiedag ‘kind in pleegzorg’ op 09/11/10.  Ook in de toekomst zal deze brochure actief gebruikt 
worden ter verdere bekendmaking van dit onderzoek. 

Er werden bierviltjes gemaakt met daarop twee verschillende bedrukkingen: het ene roept op tot engagement voor 
minderjarigen, het andere voor volwassenen (WOP3).
Ze werden ontworpen naar analogie van het andere promotiemateriaal.
Het betreft 31.250 stuks.

Net als vorig jaar ontwierpen we een nieuwjaarkaart. Daarop prijkten onze pleegzorgambassadeurs, Marleen Merckx 
(‘Simonneke’ uit Thuis) en Bart Van Avermaet (‘Waldek’ uit Thuis). 

(Footnotes)
3 Wonen met Ondersteuning van een Particulier

    WERVING, BEKENDMAKING EN SENSIBILISERING 

Gratis verschenen in Artikel/advertentie tijdstip

Infoblad A velgem Artikel 03/2010

Infoblad Koksijde/Oostduinkerke/Sint-Idesbald/
Wulpen

Advertentie kind 03/2010

Infoblad Wervik Artikel 03/2010

Infoblad Koksijde/Oostduinkerke/Sint-Idesbald/
Wulpen

Advertentie volw. 04/2010

Infoblad Heuvelland Advertentie volw. 04/2010

Infoblad Ardooie /Koolskamp Advertentie kind              
Advertentie volw.

04/2010

Infoblad Roeselare Artikel 04/2010

Infoblad Blankenberge Advertentie kind 04/2010

Infoblad De Panne Artikel 05/2010

Infoblad Wingene/Zwevezele Artikel 10/2010

Er werd info verspreid via meerdere mailings : 

- mailing gemeentebladen - januari 2010
In 35 gemeentes werden • yers en af• ches afgegeven en werd gevraagd een publicatie op te nemen in het 
gemeenteblad.

Resultaat:  
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- mailing ziekenhuizen - januari 2010
Resultaat: • yers en af• ches vonden hun plaats in de ziekenhuizen van Roeselare, Ieper, Tielt en Kortrijk.

- mailing huisartsen - december 2010
Resultaat: 625 huisartsen gespreid over West-Vlaanderen kregen • yers + 1 af• che (kind)

Er werden uiteenzettingen gegeven op volgende plaatsen :

Deelname aan een workshop in het Sint-Pauluscollege te Wevelgem
Infosessie op een bezinningsdag in VABI/Roeselare 
Infoavond ‘mijn kind verlaat de buso-school’ aan de Katholieke Vereniging Gehandicapten vanuit Oikonde
Infosessie aan  studenten 2de jaar kleuteronderwijs/Brugge 
Infosessie in het KA te Blankenberge
Infosessie aan de zorgcoördinatoren en de respectievelijke directies van de scholengemeenschap Heule/
Kuurne
Infosessie in het VISO te Roeselare - 7de jaar kinderzorg
Infosessie aan cursisten lerarenopleiding in VIVO te Kortrijk
Infosessie voor studenten in het vakantiehuis Outside te Westouter
Infosessie aan studenten orthopedagogiek UG
Infosessie in SOWEPO Poperinge (sociale werkplaats)
Infosessie bij familiehulp Ieper
Infosessie in het Liberaal ziekenfonds op een regionaal overleg

Er werd PR materiaal bezorgd naar aanleiding van volgende infovragen:

Sint-Joris school/Menen - richting STW ifv. een opdracht ivm pleegzorg
een cursiste polyvalente verzorging te Brugge vraagt om een brochure 
CLB Ieper vraagt naar brochures en • yers 

Op volgende plaatsen werden er pleegzorgzakken uitgedeeld :
 
 de markt van Oostende, Roeselare, Brugge
 tijdens de solden in de winkelstraten van Roeselare 
 tijdens de Tieltse Feesten
 tijdens Event volwassenen te Kortrijk 

Op volgende plaatsen werd er ge• yerd :

 op de parking van Aveve, Sint-Andries Brugge
 bij de ingang van het Labadoux festival te Ingelmunster
 in horecazaken (Partoe, Bibitor) - Mammoetcenter Roeselare
 tijdens ‘feest in ’t park’
 in het centrum van Brugge
 tijdens Tieltse Feesten
 op 4 plaatsen tijdens het Cactusfestival te Brugge
 tijdens het festival Klinkers te Brugge
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 tijdens de parkconcerten te Waregem
 in ‘De Link’ in Sint Eloois Winkel - Harpconcert voor vzw Hart voor Gambia
 tijdens het Event volwassenen in het centrum van Kortrijk 

Er werden b ierviltjes  verdeeld op volgende plaatsen:

schoolfeesten:
 Spanjeschool - Vierwegstraat 195 - Roeselare
 De Zilverberg - Meensesteenweg 417 - Rumbeke
 lagere school te Lendelede
 lagere school De Kim te Deerlijk
 op barbecue in VBS De Vaart - Patersonstraat 98 - 8020 Oostkamp (500 aanwezigen)
 De Lovie - schoolfeest + zomerfeest
 ‘De Link’ - Sint Eloois Winkel - Harpconcert voor vzw Hart voor Gambia 

horeca:
café Mango te Rumbeke
Amfora op de grote markt te Poperinge
de markt van Ieper

 Grand Café; Rodenbach; Beauxarts te  Roeselare
 De Drie Gezellen te Izegem

Avi• ora te Ingelmunster
Rhodesgoed te Kachtem
theatercafé van de Spil te Roeselare

 Irish Pub Roeselare
 restaurant - Tea-room Biezeveld - Lauwe
 eet- en sfeercafé ’t Zwijntje - Geluwe
 den Hommelzak op de Paardenmarkt in Poperinge

tearoom markt Veurne
 café ’t Peerdeken - Meulebeke
 cafetaria Bellewaerde - minderjarigen(1000) + meerderjarigen(400)

Steden:
Westende, Kortrijk, Lichtervelde, Eernegem, Tielt, Gistel, Brugge, De Panne, Veurne, Poperinge, Wervik,  
Waregem, Koksijde; Oostduinkerke; Nieuwpoort; Middelkerke

Verspreiding van folders en af • ches in samenwerking met Open Thuis

Open Thuis organiseerde een bekendmakingsactie in de regio Ieper-Veurne-Diksmuide.
Deze dienst verspreidde daarbij het PR-materiaal van Pleegzorg West-Vlaanderen samen met het eigen 
promomateriaal.

Promopakketjes werden afgeven op volgende plaatsen:

 De Walhoeve in West-Vleteren
 De Rozenkrans In Oostduinkerke
 CLB Poperinge
 Kwadrant, school van de Lovie
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 De Lovie
 41 diensten (Ziekenfondsen, CAW, Wit-Gele kruis,…) regio Ieper
             bij 52 thuisverpleegkundigen regio Ieper, Veurne, Poperinge, Oostende
 de meeste huisartsen uit de regio Veurne, Diksmuide, Ieper en Poperinge

Uiteenzettingen over pleegzorg voor volwassenen, in samenwerking met de WDSI 4.
 

Sociale diensten uit de regio Roeselare-Kortrijk-Tielt werden gecontacteerd met de vraag op hun teamvergaderingen 
een korte toelichting te mogen brengen over pleegzorg voor volwassenen. Er werden 73 diensten gecontacteerd en 181 
diensten kregen info opgestuurd.

In volgende diensten werd een uiteenzetting gegeven:

Begeleidingscentrum Spermalie - Brugge
Sociaal Begeleidende dienst WAAK BW vzw - Kuurne
vzw Feniks, ’t Kruispunt, vzw Regenboog - Avelgem
De Luifel - Begeleid Wonen - Tielt
CAW Piramide - Begeleid Wonen - Kortrijk 
Dominique Savio Instituut - Gits
Mivalti - Dagcentrum - Tielt
Vzw Victor - thuisbegeleiders van adolescenten en volwassenen met autisme - Roeselare
Start West-Vlaanderen Thuisbegeleiders - werkzaam in verschillende regio’s
OCMW Waregem
OCMW Avelgem 
OCMW Kortrijk 
OCMW Izegem
OCMW Ardooie
OCMW Hooglede

Bekendmaking  van GOP 5 en pleegzorg in het algemeen door Opvang 
 

In de gemeente- of stadhuizen, meestal via de communicatiedienst, werd een pleegzorgdraagtas afgegeven met daarin 
een 10-tal af• ches, 50 • yers van pleegzorg, een 10-tal brochures van pleegzorg, 50 • yers GOP, een 20-tal brochures 
GOP en 100 à 200 bladwijzers voor de bibliotheken.  

Aan elk CM-kantoor, liberaal en socialistisch ziekenfonds (en mits goedkeuring) werd 1 af• che en een 20-tal • yers 
bezorgd van zowel pleegzorg in het algemeen als van GOP.
 
In ziekenhuizen werden • yers, brochures en af• ches afgegeven.
 
In Standaard boekhandels en enkele occasionele winkels werden • yers gelegd.
 
De apotheken kregen postkaarten van pleegzorg en een af• che.
 
Er werd een mailing gedaan naar CLB, CAW, CGZ, CKG. 
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    A C T I E S
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Op 06/03/2010 werd deelgenomen aan de vrijwilligersbeurs  te Brugge

Op 22/05/2010 had de voorstelling  plaats van het boekje ‘Plez ant en Ambetant’ . Het boekje is een bundeling 
van getuigenissen van de eigen kinderen van pleeggezinnen. Deze voorstelling ging door in het Streekhuis Kasteel 
Tillegem. Dhr. Dirk De fauw, gedeputeerde Provincie West-Vlaanderen, nam het boekje in ontvangst.
Dhr. Daniel Billiet (schrijver en pleegouder) was ook aanwezig en gaf een re• ectie op het boekje vanuit 
schrijversperspectief.

Dit resulteerde in:
 een artikel in Tamtam (deel van De Streekkrant, speciaal voor kinderen)
 een artikel in Het Nieuwsblad, regio Brugge
        
Op 22/11/2010 organiseerde Pleegzorg West-Vlaanderen in samenwerking met Open Thuis, WDSI en Oikonde in 
Kortrijk het event ‘Met pleegzorg zit je goed’ . 
Bedoeling was om pleegzorg voor volwassenen in de kijker te zetten.
Een stukje van de Markt werd omgetoverd in een woonkamer. Iedereen kon genieten van een kopje kof• e en kon 
zich nestelen in de kleurrijke zetels. Kof• e en zetels stonden symbool voor de gezelligheid, de samenhorigheid en de 
ondersteuning die gastgezinnen en particulieren bieden aan volwassenen met een beperking.
Marleen Merckx, meter van Pleegzorg interviewde tijdens de persconferentie enkele pleeggasten en hun gastgezinnen 
of particulieren. Het was een hartverwarmend event op een bitterkoude dag.
Tijden het event werd er ge• yerd en werden er pleegzorgzakken uitgedeeld.

Dit resulteerde in:
 een reportage van Focus-WTV
 een reportage van Radio 2
 een artikel in Het Nieuwsblad
 een artikel in De Streekkrant
 een artikel in De Krant van West-Vlaanderen

een artikel in Het Wekelijks Nieuws

    A D V E R T E N T I E S

Volgende advertenties werden geplaatst:

advertentie in de Zondag op 10/01/2010
advertentie in de Zondag op 31/01/2010
advertentie in de Zondag op 14/02/2010
advertentie krant Scholengroep  Veurne, De Panne, Nieuwpoort (oplage 30.500 ex.)
advertentie krant Scholengroep Sint-Michiels Roeselare
advertentie krant Scholengroep OLV Groeninge Kortrijk (oplage 44.400 ex.)
advertentie krant Scholengroep Zeebries
reclamespot lichtkrant stations van 19/04 - 19/05/2010
advertentie De Bond op 19/03/2010
advertentie De Bond op 14/05/2010
advertentie De Bond op 09/07/2010
advertentie De Bond op 27/08/2010
advertentie De Bond op 22/10/2010
advertentie De Bond op 17/12/2010
advertentie Bondsklapper nr 130  op 01/05/2010 (Brugge)
advertentie Bondsklapper nr 131 op 01/08/2010 (Brugge)
advertentie Bondsklapper nr 132  op 01/11/2010 (Brugge)
advertentie in het programmaboekje Pré Historie Live in Torhout
advertentie in de Infogids Roeselare 2010
stickers op stadsbussen Brugge - van 26/10 tot 22/11 (8 publiciteitsruimtes)
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I N T A K E

    V O L W A S S E N E N

Regio 
Roeselare-
Kortrijk-Tielt

Regio 
Veurne-

Diksmuide-
Ieper

Regio Brugge-Oostende

Dienst(en) binnen deze regio WDSI vzw Open Thuis 
West-Vl. vzw

Oikonde 
Brugge vzw

Oikonde 
Oostende 

vzw

Capaciteitscijfer pleegzorg 7 69 34 67 (waarvan 
1 pl 

logeergezin 
verdeeld 
over 6 

logeergezin-
situaties)

11

Capaciteitscijfer WOP/Ondersteund Wonen 8 8 11 23 6

Informatieve vragen 2010 5 7 21 12

Voor trajecten 2010 7 3 14 5

Instroom 2010 9 1 1 9 1

Uitstroom 2010 3 1 8 2
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____________________________________
(Footnotes)
 7Binnen het capaciteitscijfer van de diensten voor pleegzorg VAPH wordt er vanuit de Overheid geen onderscheid gemaakt tussen plaatsen voor minderjarigen en plaatsen voor volwassenen, dit is een totaal cijfer.

  8Binnen het capaciteitscijfer voor WOP/ondersteund Wonen gaat het enkel over volwassenen.

In tegenstelling tot de plaatsen binnen het AJW6 zijn de plaatsen binnen het Vlaams Agentschap voor Personen met 
een Handicap of VAPH begrensd. Zo heeft iedere dienst een capaciteitscijfer, een opname kan pas wanneer er een 
open plaats is.
Het opnamebeleid van de diensten voor pleegzorg VAPH wordt aangestuurd door de Overheid. Een opname kan 
pas als de persoon met een handicap een erkenning heeft voor pleegzorg VAPH, geregistreerd is op de Centrale 
Registratie Zorgvragen (CRZ voor mensen met een Handicap) en dit met een hoge urgentiecodering.

Volwassenen met een beperking kunnen in een gastgezin wonen.  
Soms wonen volwassenen zelfstandig en worden zij hierin ondersteund door een vrijwilliger uit de familie of uit het 
sociale netwerk. Deze vorm, Wonen met ondersteuning van een Particulier, (WOP-ondersteund wonen), is eveneens 
pleegzorg.

We maken hieronder een onderscheid tussen informatieve vragen, voortrajecten en in- en uitstroom in de diensten. 
Een informatieve vraag is een zeer algemene vraag. 
Een voortraject is een uitgeklaarde vraag voor pleegzorg waarbij de gebruiker ook de juiste erkenning heeft vanuit het 
VAPH en geregistreerd is op de CRZ. 
In- en uitstroom zijn de effectieve opgenomen en beëindigde pleegzorgbegeleidingen voor volwassenen in 2010.
_______________________________
(Footnotes)
6 Agentschap Jongerenwelzijn

Aantal wachtenden op de Centrale Registratie Zorgvragen voor Pleegzorg volwassenen in West – Vlaanderen : 
het gaat hier alleen over wachtenden met een hoge urgentiecodering (gegevens Coördinatiepunt Handicap West-
Vlaanderen d.d. 21-10-2010).
Voor pleegzorg (gastgezin) volwassenen:  25 zorgvragen
Voor WOP-ondersteund Wonen:   74 zorgvragen
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    M I N D E R J A R I G E N

Type aanvraag Aantal 2010

Bestandspleegzorg 334

Netwerkobservatie 175

Netwerkonderzoek 17

Netwerkscreening 19

Totaal aanvragen 545

1. OVERZICHT AANVRAGEN 2010
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Onze cijfergegevens hebben betrekking op het volledige werkjaar 2010, dit in tegenstelling tot het jaarverslag van 
vorig jaar. Toen was het om technische redenen niet mogelijk om de cijfers te bekomen op de laatste dag van het jaar 
en besloegen ze een periode van 13 maanden, nl. van 01/01/09 tot 31/01/10. Bij een vergelijking van de cijfers zal 
met dit gegeven  rekening moeten gehouden worden.

Één persoon kan aangemeld worden voor meerdere aanvragen en dus werkopdrachten. Bijvoorbeeld een 
minderjarige wordt eerst aangemeld voor een crisisaanvraag, en daarna voor een aanvraag voor lange duur. Of een 
netwerkscreening resulteert in een negatief advies en de verwijzer vraagt voor dezelfde minderjarige vervolgens naar 
een bestandsplaatsing voor lange duur. In Pleegzorg West-Vlaanderen wordt dit voor elke persoon geregistreerd als 
twee aanvragen.  

De aanvragen voor pleegzorg voor minderjarigen worden onderverdeeld in vier typen:

- Bestandspleegzorg : alle aanvragen naar matching van een minderjarige met een gezin dat niet tot zijn    
familiaal of sociaal netwerk behoort en dat na het doorlopen van de selectieprocedure opgenomen werd in het   
bestand van kandidaat-pleeggezinnen. Het pleeggezin heeft dus voorafgaand aan de plaatsing geen relatie   
met het pleegkind.

- Netwerkobservatie/netwerkbegeleiding (vroeger aangeduid met de term ‘begeleidingsaanvragen’): alle   
aanvragen waarbij het kind al in een gezin uit zijn familiaal of sociaal netwerk verblijft en waarbij de start van   
de begeleiding gepaard gaat met een observatieperiode waarin de mogelijkheden en eventuele moeilijkheden   
van deze situatie in kaart worden gebracht.

- Netwerkonderzoeken : alle aanvragen waarbij de aanmelder vraagt naar een onderzoek van het netwerk in functie           
van het vinden van een pleeggezin.

- Netwerkscreenings  (vroeger aangeduid met de term ‘selectie voorgestelde matching’): alle aanvragen waarbij    
het kind nog niet in het pleeggezin verblijft en waarbij de aanmelder vraagt om te onderzoeken of een welbepaald 
kandidaat-netwerkgezin geschikt is voor een welbepaald kandidaat-pleegkind.

We hebben in 2010 in het totaal 545 aanvragen ontvangen.
De verdeling volgens het type aanvraag levert volgend beeld.
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2.1. Bestandspleegzorg (334) 

Verwijzende instantie Aantal  

Comité Bijzondere Jeugdzorg Brugge 54

Comité Bijzondere Jeugdzorg Oostende 38

Comité Bijzondere Jeugdzorg Kortrijk 26

Comité Bijzondere Jeugdzorg Veurne 9

Comité Bijzondere Jeugdzorg Roeselare 9

Comité Bijzondere Jeugdzorg Ieper 6

Comité Bijzondere Jeugdzorg Gent 2

Subtotaal Comité 144

Jeugdrechtbank Brugge 64

Jeugdrechtbank Kortrijk 23

Jeugdrechtbank Veurne 9

Jeugdrechtbank Gent 2

Jeugdrechtbank Oudenaarde 2

Jeugdrechtbank Dendermonde 1

Jeugdrechtbank Antwerpen 1

Subtotaal Jeugdrechtbank 102

Totaal 246

58

2. UITSPLITSING VOLGENS VERWIJZER/OPDRAC HTGEVER EN VOLGENS 
    TYPE VAN AANVRAAG

Onder de bestandsaanvragen vallen verschillende vormen van pleegzorg: kortdurende pleegzorg, langdurige pleegzorg, 
crisisopvang, Gezinsondersteunende Pleegzorg, logeerzorg,…. Het gaat telkens om een vraag naar een bestandsgezin 
voor een minderjarige.
We maken verder een opdeling volgens de betrokken sector.

1.2.1. Aanvragen A JW 

1.2.2. Aanvragen VAPH 

VAPH-diensten 7

JRB of CBJ 5

Ouder(s) 3

Andere (school) 1

Totaal 16

Deze aanvragen hebben betrekking op minderjarigen met een VAPH-erkenning. 

Het is echter denkbaar dat het opgegeven cijfer een onderschatting is. In het verleden is het namelijk reeds voorgevallen 
dat een aanvraag die door de consulent werd aangemeld als een ‘aanvraag AJW’ in realiteit een aanvraag blijkt te zijn 
voor een minderjarige met een VAPH-erkenning of een VAPH-vermoeden. Dit wordt duidelijk bij de vraagverheldering. 
Wanneer een aanvraag niet kan gelinkt (of gematcht) worden aan een pleeggezin, doet Pleegzorg West-Vlaanderen 
echter geen vraagverheldering. Deze aanvragen zitten dan mogelijks ten onrechte in de rubriek ‘aanvragen AJW’



Opvang vzw . JAARVERSLAG 2010
59

1.2.3. Aanvragen Kind en Gezin

Bij deze vragen is er nooit een verwijzende instantie betrokken. Het zijn de ouders zelf die de vraag stellen.

Ouders 72

2.2. Netwerkobservatie (175) 

Verwijzende instantie Aantal   

Comité Bijzondere Jeugdzorg Brugge 27

Comité Bijzondere Jeugdzorg Oostende 10

Comité Bijzondere Jeugdzorg Kortrijk 27     (waarvan 3 VAPH)

Comité Bijzondere Jeugdzorg Veurne 15

Comité Bijzondere Jeugdzorg Roeselare 9

Comité Bijzondere Jeugdzorg Ieper 5

Comité Bijzondere Jeugdzorg Gent 1

Comité Bijzondere Jeugdzorg Oudenaarde 1

Comité Bijzondere Jeugdzorg Leuven 1

Subtotaal Comité 96

Jeugdrechtbank Brugge 25     (waarvan 4 VAPH)

Jeugdrechtbank Kortrijk 26     (waarvan 2 VAPH)

Jeugdrechtbank Veurne 10

Jeugdrechtbank Ieper 3

Jeugdrechtbank Gent 5

Jeugdrechtbank Oudenaarde 1

Jeugdrechtbank Antwerpen 7     (waarvan 1 VAPH)

Subtotaal Jeugdrechtbank 77

VAPH-diensten                           2

Totaal 175

Ook binnen deze groep van aanvragen is het mogelijk dat de consulent niet heeft aangeduid dat het een minderjarige 
betreft met een VAPH-erkenning of een VAPH-vermoeden. Dan kan de begeleiding opgestart worden door een dienst 
voor pleegzorg werkzaam binnen AJW. Deze dienst moet dan het nodige doen om de aanvraag te kunnen laten 
doorstromen naar een VAPH-dienst. Vandaar de noodzaak dat alle begeleiders een goede kennis hebben van de 
VAPH-parameters. 
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2.3. Netwerkonderzoek (17) 

Verwijzende instantie Aantal   

Comité Bijzondere Jeugdzorg Brugge 6

Comité Bijzondere Jeugdzorg Oostende 2

Comité Bijzondere Jeugdzorg Kortrijk 4

Comité Bijzondere Jeugdzorg Ieper 1

Jeugdrechtbank Brugge 2

Jeugdrechtbank Veurne 2

Totaal 17

Geen enkele aanvraag heeft betrekking op een minderjarige met een VAPH-erkenning of VAPH-vermoeden. 

2.4. Netwerkscreening (19) 

Verwijzende instantie Aantal   

Comité Bijzondere Jeugdzorg Brugge 5

Comité Bijzondere Jeugdzorg Kortrijk 2

Comité Bijzondere Jeugdzorg Oostende 2

Jeugdrechtbank Brugge 3

Jeugdrechtbank Kortrijk 2

Jeugdrechtbank Veurne 3

Jeugdrechtbank Ieper 1

Jeugdrechtbank Antwerpen 1

Totaal 19
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3. UITSPLITSING VOLGENS LEEFTIJD VAN DE PLEEGKINDERE N

Leeftijd Aantal %

0-1j 20 20,6

1-2j 13 13,4

2-3j 15 15,5

3-4j 7 7,2

4-5j 5 5,2

5-6j 5 5,2

6-7j 4 4,1

7-8j 4 4,1

8-9j 1 1,0

9-10j 4 4,1

10-11j 7 7,2

11-12j 3 3,1

12-13j 3 3,1

13-14j 0 0

14-15j 5 5,2

15-16j 0 0

16-17j 1 1

17-18j 0 0

Totaal 97 100

Mede in functie van PR kan het belangrijk zijn kennis te hebben van de leeftijd van de kinderen waarvoor we een 
aanvraag krijgen. 

3.1. Bestandspleegzorg 

3.1.1. Aanvragen Kind en Gezin

Bijna 50% van deze aanvragen heeft betrekking op kinderen tot 3 jaar. 

De aanvragen voor KMA hebben we niet opgenomen omdat dit een vertekend beeld zou geven. Deze vorm van 
pleegzorg is immers uitsluitend bedoeld voor jongeren vanaf 16j. 
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3.1.2. Aanvragen voor kortdurende pleegzorg

Leeftijd Aantal %

0-1j 6 16,6

1-2j 9 25,0

2-3j 4 11,1

3-4j 3 8,3

4-5j 1 2,8

5-6j 0 0

6-7j 1 2,8

7-8j 0 0

8-9j 1 2,8

9-10j 2 5,5

10-11j 0 0

11-12j 0 0

12-13j 1 2,8

13-14j 1 2,8

14-15j 1 2,8

15-16j 4 11,1

16-17j 2 5,6

17-18j 0 0

Totaal 36 100

Ook bij de kortdurende bestandsplaatsingen maakt de leeftijdsgroep onder de drie jaar meer dan 50% van de 
aanvragen uit. Daarnaast is er een piek in de aanvragen voor 15 tot 16-jarigen. Het geheel van de kortdurende 
pleegzorgaanvragen betreft echter kleine aantallen op basis waarvan we geen ernstige conclusies kunnen trekken.
Registratie over meerdere jaren zal moeten aangeven of dit al dan niet een stabiel gegeven is. 

3.1.3. Crisisaanvragen

Leeftijd Aantal %

0-1j 13 11,9

1-2j 12 11,0

2-3j 8 7,3

3-4j 4 3,7

4-5j 4 3,7

5-6j 2 1,8

6-7j 3 2,8

7-8j 2 1,8

8-9j 1 0,9

9-10j 2 1,8

10-11j 8 7,3

11-12j 6 5,5

12-13j 5 4,6

13-14j 3 2,8

14-15j 11 10,1

15-16j 10 9,2

16-17j 10 9,2

17-18j 5 4,6

Totaal 109 100

De crisisaanvragen zijn vooral gericht op kinderen beneden de drie jaar maar minstens evenzeer op jongeren vanaf 
14j! Een toch wel verrassend resultaat. 
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3.1.4. Gezinsondersteunende pleegzorg

Leeftijd Aantal %

0-1j 10 13,9

1-2j 6 8,3

2-3j 1 1,4

3-4j 9 12,5

4-5j 3 4,2

5-6j 11 15,3

6-7j 5 6,9

7-8j 8 11,1

8-9j 4 5,5

9-10j 6 8,4

10-11j 5 6,9

11-12j 2 2,8

12-13j 2 2,8

Totaal 72 100

GOP richt zich tot kinderen van 0j tot eind lagere school. De aanvragen zitten verdeeld over alle leeftijden, er zit geen 
duidelijke lijn in. 

3.2. Netwerkobservatie 

Leeftijd Aantal %

0-1j 14 8,0

1-2j 11 6,3

2-3j 11 6,3

3-4j 9 5,1

4-5j 4 2,3

5-6j 6 3,4

6-7j 8 4,6

7-8j 7 4,0

8-9j 1 0,6

9-10j 3 1,7

10-11j 5 2,9

11-12j 4 2,3

12-13j 13 7,4

13-14j 9 5,1

14-15j 17 9,7

15-16j 14 8,0

16-17j 21 12,0

17-18j 17 9,7

18-19j 0 0

19-20j 1 0,6

Totaal 175 100

Meer dan 50% van de aanvragen voor netwerkobservatie heeft betrekking op kinderen boven de 12 jaar. Kinderen 
vanaf die leeftijd vinden in veel grotere mate een vangnet binnen hun netwerk dan binnen bestandspleegzorg. 
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3.3. Netwerkonderzoek 

Leeftijd Aantal %

0-1j 5 29,4

1-2j 2 11,8

2-3j 3 17,6

3-4j 3 17;6

4-5j 0 0

5-6j 0 0

6-7j 0 0

7-8j 0 0

8-9j 0 0

9-10j 1 5,9

10-11j 0 0

11-12j 1 5,9

12-13j 0 0

13-14j 0 0

14-15j 0 0

15-16j 0 0

16-17j 2 11,8

17-18j 0 0

Totaal 17 100

De cijfers van dit en volgend type van pleegzorg zijn te beperkt om er een zinvolle conclusie aan te koppelen. We 
geven ze toch weer, enerzijds voor de volledigheid, anderzijds omdat we dan onze cijfers over de jaren heen kunnen 
vergelijken. We gaan er echter vanuit dat de leeftijden van de minderjarigen waarvoor deze aanvragen worden 
gedaan, op toevalligheid berusten. 

3.4. Netwerkscreening 

Leeftijd Aantal %

0-1j 4 21,0

1-2j 2 10,5

2-3j 4 21,0

3-4j 1 5,3

4-5j 1 5,3

5-6j 0 0

6-7j 1 5,3

7-8j 0 0

8-9j 1 5,3

9-10j 0 0

10-11j 1 5,3

11-12j 1 5,3

12-13j 0 0

13-14j 1 5,3

14-15j 1 5,3

15-16j 0 0

16-17j 0 0

17-18j 1 5,3

Totaal 19 100

Ook de vragen naar netwerkscreening zijn in meer dan de helft van de gevallen gericht op kinderen tot 3 jaar. 
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4. WERKINGSRESULTATEN

4.1. Bestandspleegzorg 

65

Omdat we een overzicht willen brengen van de werkingsresultaten van 2010, mogen we ons niet beperken tot de 
aanvragen ontvangen in 2010. Er zijn nog 55 aanmeldingen minderjarigen uit 2009 die eind 2009 nog niet waren 
afgewerkt. In wat volgt, zullen we aangeven of en op welke wijze deze nog lopende aanvragen van 2009 afgehandeld 
werden in 2010.  Daarnaast geven we aan in welk stadium van afhandeling de aanvragen uit 2010 zich bevinden

Bijna de helft van alle bestandsaanvragen van 2010 resulteerden in een pleegzorgsituatie. Daarnaast kwamen 6 
aanmeldingen op de interne wachtlijst: het intakeonderzoek is afgewerkt doch de gemaakte ruwe matching bleek niet 
haalbaar en de consulent wacht nu op een nieuw aanbod. Van 6 aanmeldingen is het intakeonderzoek nog lopende, van 
6 andere is dit afgewerkt en zitten we in de fase van de voorbereiding. 

Er werden 128 bestandsaanvragen geseponeerd en dit om verschillende redenen: voor 59 aanvragen konden we geen 
aanbod doen en heeft de consulent de vraag teruggetrokken, voor 16 aanvragen bleek na onderzoek dat pleegzorg 
niet geschikt was, 11 aanvragen die volledig ‘in stelling’ stonden om op te starten, gingen op de valreep niet door, 42 
aanvragen werden teruggetrokken door de aanmelder of familie.  
Er staan nog 36 aanvragen op de externe wachtlijst. Dit betekent dat er geen ruwe matching mogelijk was en er dus geen 
kindonderzoek werd opgestart. Deze aanvragen blijven op de CWL staan. Er is een systeem van communicatie uitgewerkt 
tussen de CWL-beheerder en Pleegzorg West-Vlaanderen waardoor de aanvragen op de CWL op geregelde tijdstippen 
onder de aandacht komen van het intaketeam en gematcht worden aan het huidige aanbod van pleegouders. 

In de loop van 2010 slaagden we erin om 7 van de 55 resterende bestandsvragen uit 2009 te realiseren. Nog 3 
andere werden grondig onderzocht doch dit leidde niet tot een geschikte match. Nog 1 situatie zit in de fase van de 
voorbereiding.

Van deze ‘oude’ bestandsvragen werden er 29 geseponeerd: voor 10 konden we geen aanbod doen, 4 aanmeldingen 
bleken na onderzoek niet geschikt voor pleegzorg, 15 vragen werden teruggetrokken door de aanmelder/familie.

Als we alle openstaande aanvragen samentellen, komen we tot een totaal van 73: het betreft de som van het aantal 
kinderen op de externe wachtlijst, de situaties in voorbereiding, in onderzoek en op de interne wachtlijst. Het zijn heel 
vaak broers/zussen die samen moeten geplaatst worden. Het aanbod kandidaten voor twee kinderen samen is echter 
uiterst beperkt

Stadium bestandsaanvraag Niet afgeronde aanvragen 2009 Aanvragen 2010

Gerealiseerd 7 152

Interne wachtlijst 3 6

In onderzoek 0 6

In voorbereiding 1 6

Geen aanbod 10 59

Pleegzorg niet geschikt 4 16

Plaatsing niet doorgegaan 0 11

Teruggetrokken door aanm./fam. 15 42

Externe wachtlijst 15 36

Totaal 55 334
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4.1.1. Aanvragen voor langdurige bestandsplaatsingen

Stadium Niet afgeronde aanvragen uit 
2009

Aanvragen 2010

Gerealiseerd 7 22

Interne wachtlijst 3 5

In onderzoek 0 6

In voorbereiding 1 5

Geen aanbod 9 7

Pleegzorg niet geschikt 4 6

Plaatsing niet doorgegaan 0 5

Teruggetrokken door aanm./fam. 15 23

Externe wachtlijst 15 31

Totaal 55 110

Er gebeurde voor 58 aanvragen een intakeonderzoek: 29 ervan resulteerden in een  pleegplaatsing, voor 8 aanvragen 
bleek de gemaakte ruwe matching niet geschikt en konden we nog geen nieuw aanbod doen (interne wachtlijst), voor 
6 aanvragen kan de pleegplaatsing binnenkort van start gaan (in voorbereiding), voor 10 aanvragen werd geoordeeld 
dat pleegzorg geen aangewezen hulpverleningsvorm10  is, voor vijf aanvragen ging de pleegplaatsing op de valreep 
niet door11.

Van de openstaande aanvragen uit 2009 hadden er 5 betrekking op kinderen met een VAPH-erkenning. Daarvan 
werden er 3 teruggetrokken door de aanmelder (OCMW), 1 aanvraag (JRB Gent) werd niet geschikt bevonden voor 
pleegzorg, 1 aanvraag (JRB Gent) staat op de externe wachtlijst.
Bij de aanvragen uit 2010 registreren we 5 minderjarigen met een VAPH-erkenning. We konden 2 aanvragen 
realiseren, 2 werden teruggetrokken, voor 1 hadden we geen aanbod.

4.1.2. Aanvragen voor kortdurende bestandsplaatsingen

Stadium Niet afgeronde aanvragen uit 
2009

Aanvragen 2010

Gerealiseerd 0 23

Geen aanbod 0 10

Externe wachtlijst 0 2

Teruggetrokken 0 1

Totaal 0 36

Bij deze vorm van pleegzorg zal het eerder uitzonderlijk zijn dat er een overdracht is van aanvragen van het ene jaar 
naar een ander, aangezien hier gevraagd wordt naar een aanbod op korte termijn. Voor volgend jaar zijn er wel twee 
overgangsdossiers.
Er was geen enkele aanvraag voor een minderjarige met een VAPH-erkenning.

 ________________________________
10 Betreft kinderen van wie de problematiek te zwaar is en/of ouders bij wie de weerstand zo groot is dat een samenwerking in het 
kader van pleegzorg niet mogelijk is.
11 De oorzaken hiervan zijn verschillend: in enkele situaties was er hevig verzet bij de ouder tav de pleegplaatsing, vroeg de ouder 
naar een andere vorm van ondersteuning en werd hij/zij hierin uiteindelijk gevolgd door de consulent; in een andere situatie rezen 
er moeilijkheden tijdens de voorbereiding van de plaatsing en werd deze stopgezet; in nog een andere situatie koos de consulente 
voor een aanbod uit Oost-Vlaanderen omdat ze bezwaren bleef hebben tegen het door PZWV voorgestelde gezin.     
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4.1.3. Kamers met aandacht

Afgelopen jaar hebben we 13 aanvragen gekregen voor deze vorm van langdurige pleegzorg waarbij de jongere (tussen 
16j en 20j) op een vrij zelfstandige wijze woont, daarbij ondersteund door een pleeggezin.  Het aanbod ‘KMA’ is nog 
beperkt: er zijn 5 kamers ter beschikking.

Stadium Niet afgeronde aanvragen uit 
2009

 2010

Gerealiseerd 0 4

Pleegzorg niet geschikt 0 2

Plaatsing niet doorgegaan 0 1

Teruggetrokken 0 2

Wachtlijst 0 4

Totaal 0 13

De vraag naar KMA is lange tijd heel beperkt gebleven. Recent kwam daar plotseling verandering in. Eind december 
was het huis ‘volzet’ en stonden er 4 jongeren op de wachtlijst. 

4.1.4. Crisis

Stadium Niet afgeronde aanvragen 2009  2010

Gerealiseerd 0 49

Pleegzorg niet geschikt 0 3

Geen aanbod 0 40

Plaatsing niet doorgegaan 0 6

Teruggetrokken 0 11

Totaal 0 109

Het aantal crisisaanvragen is spectaculair gestegen in vergelijking met vorig jaar nl. met bijna 75% (van 63 naar 109). 
Voor 45% van de aanvragen vonden we een gepast aanbod. 
Hoger gaven we aan dat ongeveer één derde van de crisisaanvragen betrekking heeft op jongeren boven de 14j. Uit 
verder onderzoek van de cijfergegevens blijkt dat Pleegzorg West-Vlaanderen op een derde van de aanvragen voor 
deze jongeren een positief antwoord kon geven.
 
We noteerden 4 crisisaanvragen voor minderjarigen met een VAPH-erkenning. Voor 1 aanvraag konden we een aanbod 
doen, voor de 3 andere niet.

Crisisaanvragen moeten vaak op de dag van aanmelding een antwoord krijgen. Deze aanvragen zullen dus zelden 
moeten meegenomen worden naar een volgend werkjaar.

4.1.5. Logeerzorg

Stadium Niet afgeronde aanvragen 2009  2010

Gerealiseerd 0 3

Externe wachtlijst 2 3

Interne wachtlijst 0 1

Teruggetrokken 3 0

Totaal 5 7
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4.1.6. Gezinsondersteunende pleegzorg

Stadium Niet afgeronde aanvragen uit 
2009

2010

Gerealiseerd 0 55

Teruggetrokken door aanm. 0 7

Pleegzorg niet geschikt 0 7

Geen aanbod 0 2

Plaatsing in voorbereiding 0 1

Totaal 0 72

In slechts 2,8% van de aanvragen kon er geen gepast aanbod gedaan worden of, positiever uitgedrukt: op meer dan 
97% van deze aanvragen komt er een gepast antwoord.

4.2. Netwerkobservatie 

Stadium Niet afgeronde aanvragen 2009  2010

Gerealiseerd 6 150

Plaatsing niet doorgegaan 2 22

VAPH-erkenning lopende 0 3

Totaal 8 175

Van de 8 aanmeldingen uit 2009 waren er 3 waarvoor een aanvraag tot VAPH-erkenning lopende was. Twee ervan 
werden effectief gerealiseerd, 1 aanvraag VAPH werd niet goedgekeurd. 

In 2010 werden er 3 minderjarigen aangemeld die nu nog begeleid worden door een dienst werkzaam binnen AJW, 
doch voor wie een VAPH-erkenning aangevraagd werd.
 

4.3. Netwerk onderzoek 

Stadium Niet afgeronde aanvragen 2009  2010

Gerealiseerd 0 5

In onderzoek 0 4

Teruggetrokken voor start 0 3

Teruggetrokken tijdens ondz. 0 5

Geen aanbod in het NW 2 0

Totaal 3 17

In 2010 werd voor 6 minderjarigen een kandidaat-pleeggezin gevonden in hun respectievelijke netwerken, voor 2 was 
dit niet het geval. In 4 situaties is het onderzoek lopende. Nog voor het onderzoek kon opgestart worden, werden er 3 
aanvragen teruggetrokken, 5 andere werden tijdens het onderzoek teruggetrokken.
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4.4. Netwerk screening

Stadium  2009  2010

Gerealiseerd 1 6

In onderzoek 0 3

Negatief advies 1 3

Teruggetrokken 0 7

Totaal 2 19

Van de 21 aanvragen netwerkscreening resulteerden er 7 in een pleegzorgsituatie in het voorgestelde gezin.  Het 
onderzoek van 4 andere eindigde met een negatief advies. Er zijn nog 3 situaties in onderzoek. Er is een opvallend 
groot aantal teruggetrokken aanvragen. In 5 situaties blijkt het te gaan om een match van een minderjarige uit West-
Vlaanderen met een gezin uit een andere provincie. Dergelijke aanvragen moeten opgenomen worden door de 
diensten voor pleegzorg die werkzaam zijn in de provincies waar de kandidaat-pleegouders wonen. 
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1. NIEUWE BESTANDSGEZINNEN

1.1. Collectieve selectietrajecten 

S E L E C T I E 

70

Alle nieuwe kandidaat-pleeggezinnen uit West-Vlaanderen die een aanbod doen voor minderjarigen worden geselecteerd 
door Pleegzorg West-Vlaanderen. 

Daarnaast organiseren we individuele selecties voor actieve pleeggezinnen die zich kandidaat stellen voor een 
ander type (bijvoorbeeld van netwerkpleegzorg naar bestandspleegzorg) of vorm van pleegzorg (bijvoorbeeld een 
bestandsgezin voor kortdurende plaatsingen wil een langdurig engagement opnemen), voor ex-pleeggezinnen die zich 
opnieuw kandidaat stellen, soms voor actieve bestandspleeggezinnen die een bijkomend aanbod doen.

Tot slot leveren ook de netwerkscreenings geselecteerde gezinnen op.

Per jaar worden vijf selectietrajecten aangeboden: drie in het voorjaar en twee in het najaar. Elk selectietraject bestaat uit 
vier gemeenschappelijke vormingsavonden en vier individuele selectiegesprekken. Het leiden van de vormingsavonden 
en het voeren van de individuele selectiegesprekken gebeurt steeds door twee medewerkers van het selectieteam. Vanaf 
het werkjaar 2011 worden er ervaringsdeskundigen ingeschakeld in het selectietraject. Samen met de medewerkers 
van het selectieteam zullen zij in functie daarvan het STAP-programma volgen.

Elke maand wordt er een info-avond georganiseerd. In 2010 werd deze door 55 gezinnen gevolgd. Dit infomoment 
wordt gegeven door een medewerker selectie en een ervaringsdeskundige. De hele waaier van pleegzorg wordt er 
toegelicht.
 
Er stroomden 23 gezinnen door naar één van de selectietrajecten. In het eerste traject startten 9 gezinnen, in het 
tweede traject waren dat er 6, in het derde 4 en in het vierde eveneens 4. Net als vorig jaar kon het vijfde traject niet 
doorgaan wegens een tekort aan kandidaten. Een vormingstraject kan pas worden opgestart als er minimaal vier 
gezinnen ingeschreven zijn. Er waren slechts 3 inschrijvingen. Met deze gezinnen werden individuele selectiegesprekken 
gevoerd.    
Daarnaast waren er nog 5 gezinnen die in het jaarverslag van 2009 aangeduid staan als ‘in beraad’. Het betreft gezinnen 
die hun kandidatuur on hold hadden gezet en van plan waren om later de selectiegesprekken verder te zetten. Uiteindelijk 
hebben 4 gezinnen toch afgehaakt. Van 1 gezin is de selectie nog steeds niet afgerond, doch wordt ze telkens wegens 
veranderende gezinsomstandigheden (verhuis, nieuwe tewerkstelling,…) tijdelijk opgeschort.

De situatie voor 2010 ziet er daarmee uit als volgt:

Stadium

Ingeselecteerd 14

Uitgeselecteerd 12 1

Zelf teruggetrokken tijdens procedure 1013

Zelf teruggetrokken na de procedure 114

Lopende 2

Totaal 28

De vier trajecten resulteerden in 14 geselecteerde pleeggezinnen. 9 van deze pleeggezinnen doen een aanbod voor lange 
duur (waarvan 2 pleeggezinnen ook een aanbod VAPH), 5 pleeggezinnen doen een aanbod Gezinsondersteunende 
Pleegzorg, 3 pleeggezinnen een aanbod korte duur en 5 pleeggezinnen een aanbod crisis15.  



Opvang vzw . JAARVERSLAG 2010

_

71

1.2. Individuele selecties 

Stadium

Ingeselecteerd 8

Uitgeselecteerd 5

Teruggetrokken 2

Lopende 4

Totaal 19

In de periode 01/01/10 – 31/12/10 werden er 7 individuele selecties opgestart en waren er nog 9 selecties lopende die 
in 2009 waren aangemeld.

1.3. Openstaand aanbod 

Aanbod

Jongerenwelzijn - Lang 16 15

Jongerenwelzijn - Kort 17 13

Jongerenwelzijn - Crisis 18 13

Kind en Gezin - GOP 19 11

VAPH - Lang 20 1

VAPH - Lang 21 6

____________________________________
(Footnotes)
12 dit betekent dat de kandidatuur door het selectieteam niet werd weerhouden
13 Eén van deze gezinnen werd tijdens de procedure netwerkgezin.
14 Het gezin trok zich (althans voorlopig) terug wegens zwangerschap van mevrouw.
15 één pleeggezin kan een gecombineerd aanbod doen, bijvoorbeeld zowel GOP, crisis als korte duur.
16 Het gaat hier om pleeggezinnen die een aanbod doen voor langer dan zes maanden.
17 Het gaat hier om pleeggezinnen die een aanbod doen voor maximum zes maanden.
18 een crisisaanbod is voor maximum 30 dagen. Verlening is uitzonderlijk mogelijk.
19 GOP = gezinsondersteunende pleegzorg.
20 VAPH = Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap.
Het gaat hier om pleeggezinnen die een aanbod doen voor een minderjarige met een beperking, voor een periode langer dan zes 
maand.
21 Het gaat hier om pleeggezinnen die een aanbod doen voor een minderjarige met een beperking, voor een maximum periode van 
zes maand. 
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Op 31/12/10 bestond de pool van Pleegzorg West-Vlaanderen uit 34 gezinnen. Het betreft uiteraard een momentopname. 
Alle op dat ogenblik actieve gezinnen (bijvoorbeeld met een GOP-, een kortdurende of een crisisplaatsing) zijn hier niet 
in opgenomen. Het aantal beschikbare gezinnen wijzigt dus voortdurend. Elk van deze gezinnen doet minstens één, 
doch vaker een combinatie van het hierboven vermelde aanbod. Zo zijn er pleeggezinnen die zich uitsluitend kandidaat 
stellen als bestandsgezin voor langdurige plaatsing, vele andere echter doen daarnaast ook een aanbod crisis en/of 
GOP en/of kortdurend.

De pool van pleegouders wordt aangevuld door enerzijds nieuwe pleeggezinnen en anderzijds actieve pleeggezinnen 
die een bijkomend aanbod doen.  

Bijna alle gezinnen die op de wachtlijst staan met een langdurig aanbod zijn reeds ruw gematcht aan één of meerdere 
kandidaat-pleegkinderen, voor verschillende onder hen is de intake-procedure lopende.
Daarnaast zijn er enkele gezinnen die een heel speci• ek aanbod doen in die zin dat zij een combinatie van voorwaarden 
(inzake leeftijd, geslacht, afstand, problematiek ouders…) stellen. Dit bemoeilijkt  natuurlijk een vlotte matching. 

2. NIEUWE NETWERKGEZINNEN

Naast bestandsgezinnen noteren we ook elk jaar nieuwe netwerkgezinnen. Dit zijn de gezinnen die aangemeld worden 
met vraag naar netwerkobservatie of vraag naar netwerkscreening.  Deze gezinnen zijn steeds gekoppeld aan een 
speci• ek kind. De aanvragen netwerkonderzoek horen hier niet bij want gerealiseerde netwerkonderzoeken leiden 
ofwel tot een aanvraag netwerkobservatie ofwel tot een aanvraag netwerkscreening en zitten bij realisatie dus reeds in 
de cijfers vervat.

Als we ervan uitgaan dat al deze nieuwe pleegzorgsituaties evenveel nieuwe netwerkgezinnen betekenen, dan komen 
we aan een totaal van 163 nl. de som van de gerealiseerde netwerkobservaties (156) en de netwerkscreenings (7). 
Dit is echter niet correct want verschillende netwerkgezinnen nemen de zorg op voor meer dan één kind uit hun netwerk, 
in een paar gevallen soms 3. Er zijn ook gezinnen waar reeds vroeger een netwerkplaatsing werd gerealiseerd en waar 
in 2010 een bijplaatsing gebeurde. 

Als we met al deze factoren rekening houden, komen we tot een instroom van 133 nieuwe netwerkgezinnen. 
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